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Unas palabras de nuestro Director General.

Estimados lectores:

Tras la publicacién el afio pasado de
nuestro breve Informe Medioambiental
2020, en Aranco hemos acometido ahora
la publicacion de nuestra primera Memoria
de Sostenibilidad del ejercicio 2021. Un
reto que hemos afrontado con ilusiény
rigor, de acuerdo con nuestro compromiso
de transparencia con nuestros grupos de
interés, elaborando el presente documento
con informacion que espero que sea de
vuestro interés.

Desde nuestros origenes, hace mas

de 30 afos, los tres ejes estratégicos

de Aranco han sido el cuidado de las
personas, nuestros clientes y el desarrollo
sostenible, como fuerza de cambio

de la actividad empresarial. Somos

una empresa familiar de servicios de
embalaje (envolvedoras, films estirables,
herramientas digitales y SAT) basados
en la innovacion, la calidad, la eficiencia,
la optimizacion y la automatizacion

de procesos y recursos. Ayudamos a
nuestros clientes a reducir sus costes
economicos, sociales y ambientales con
maquinas envolvedoras y herramientas
digitales disefiadas y fabricadas por
nosotros.

Hacer mas y hacer mejor con menos
forma parte, en suma, de nuestro ADN
familiar. Nuestro equipo humano esta
formado por personas cualificadas que
desempefian su actividad en un entorno de
trabajo adecuado, cdmodo y seguro. Ello
se traduce en una prestacion de servicios
de calidad y alto valor afiadido a nuestros
clientes, fundamentados, como digo, en
criterios de ahorro, optimizacién, mejores

condiciones de trabajo y sostenibilidad,
que nos alinean de forma clara con
varios de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

El negocio tradicional del film estirable ha
venido consistiendo, durante las ultimas
décadas, en introducir en el mercado la
mayor cantidad posible de este plastico.
Nuestro modelo de negocio, quiza
contraintuitivo, siempre ha consistido mas
bien en lo contrario: optimizar y reducir

el consumo de film en nuestros clientes
hasta el minimo imprescindible para un
aseguramiento de la calidad del embalaje
de sus mercancias paletizadas. En las dos
ultimas décadas, con nuestros servicios
de embalaje basados en la optimizacion

y ahorro, hemos conseguido retirar del
mercado mas de 60.000 toneladas de film
ineficiente.

Creo, por tanto, que tiene sentido que
demos cuenta de cdmo lo hacemos
mediante nuestra Memoria de
Sostenibilidad.

2021 ha sido un afio muy importante
en Aranco, en el que estamos iniciando
una nueva época, siendo especialmente
relevante la inauguracion en enero

de nuestra sede central, situada en

1

Massamagrell (Valencia).

Unas instalaciones que han sido
disenhadas y construidas bajo criterios
de productividad, bienestar y el
respeto medioambiental, todo un
desafio que esta dando sus frutos y
que os invito a descubrir en el interior

de nuestra Memoria.

Me satisface particularmente resefiar
que en 2021 pudimos culminar con

éxito todos los objetivos de nuestro
anterior Plan Estratégico 2018-2021,
pese a las dificultades y gracias al

plan de choque implementado en 2020
como consecuencia de la irrupcion

de la pandemia. La cifra de negocio
aumento, y en términos de empleo, el afo
pasado, siguiendo la tonica de ejercicios
precedentes, supuso un nuevo incremento
de nuestra plantilla, en este caso de mas
del 10% con respecto al afo anterior.

Impulsamos la introduccidon en Espafia

de films estirables de alta calidad que
incorporan materia prima reciclada, y

por eso durante 2021 hemos seguido
trabajando con los principales partners
europeos para desarrollar films reciclados
de alto rendimiento.

Gaizka Lara Goiricelaya,
Director General de Aranco.
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En nuestra apuesta
constante por la
digitalizacion, robotizacion
y automatizacion de
procesos, 2021 fue
también el ano en que
comenzamos a concebir
nuestras envolvedoras

de nueva generacion,
autoguiadas, mas
robustas y duraderas,
cuyos prototipos, como
siempre fabricados en
Espana por nosotros,
estan empezando a ver la
luz en 2022 y con los que
esperamos revolucionar el
mercado. Contamos con el
sello de Pyme Innovadora,
y como resultado de
nuestra apuesta por la
innovacion, creo poder
afirmar que estamos
reinventando el embalaje
de palets.

Conoce
Director General Aranco

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Sigue creciendo el nimero de nuestros
clientes en Espaia y Portugal afio

tras afo, y nuestros objetivos para los
préximos ejercicios pasan también por
impulsar nuestra internacionalizacion mas
alla de Iberia con un primer despliegue en
Francia de forma inmediata (previsto para
el tltimo trimestre de 2022), al que seguira
en los proximos afos nuestra llegada

a varios mercados europeos mas. Para
nosotros es, sin duda, un gran desafio
para el que estamos preparados y que
afrontamos con especial ilusion.

Nuestras principales apuestas para el aio
2022 y venideros son los films estirables
de calidad que incluyen mas materia
prima reciclada, maquinas envolvedoras
mas robustas y duraderas, disefiadas y
fabricadas por nosotros en Espaiia, o una
logistica aiin mas optimizada y sostenible
para mejorar los plazos de entrega 'y

Gobernanza Social

reducir las emisiones.

Pero el 2021 ha sido también un afo de
analisis y planificacion, en el que hemos
disenado nuestro nuevo plan estratégico
2022/2025, en el que la sostenibilidad

y la gestion y control de riesgos ESG

han estado muy presentes, lo que nos
hacen afrontar con ilusién y optimismo
un futuro inmediato cada vez mas global,
incierto y competitivo, en el que estamos
asistiendo a una mayor regulacion y
exigencia de requerimientos legales en
nuestra actividad, tanto a nivel local
como europeo, el cual entendemos
como una oportunidad de poner el valor
nuestra vision de modelo de negocio
transformador.

Os invito, pues, a leer esta primera
Memoria de Sostenibilidad y agradezco
profundamente el trabajo y el compromiso

Ambiental

Marco de

Anexosly
reporte y

GRI102-14

de quienes hacen posible que Aranco siga
siendo una empresa con vision de futuro
capaz de ayudar a construir un mundo
mas eficiente y sostenible.

Para mi es un orgullo ser el Director
General de esta compania. Y permitidme,
finalmente, que mis hermanos y yo
dediquemos este documento a mi padre,
Luis Lara, fundador de Aranco hace

mas de 30 anos. Mi padre ya no esta

con nosotros, pero estoy convencido de
que se sentira orgulloso de los logros
conseguidos y de la ambicién del camino
que tenemos por delante.

Muchas gracias.

- L&:ﬁ{;’w;’
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Comprometidos con el servicio y la
innovacion.

Somos una empresa espanola especializada en servicios de embalaje
con maquinas envolvedoras conectadas, films estirables de alto

rendimiento y herramientas digitales desde hace mas de 30 anos.
Nuestros servicios de embalaje con envolvedoras sin inversion para nuestros clientes mejoran la

calidad del embalaje, aumentan la productividad y reducen mermas y residuos, con criterios de
seguridad, sostenibilidad, eficiencia, ahorro y confidencialidad.

Disefiamos y fabricamos nuestras propias maquinas envolvedoras en Espafia con tecnologia propia
y, de la mano de partners europeos lideres en el sector, desarrollamos films de alto rendimiento que
ofrecen prestaciones de extraordinaria calidad.

Servicio
Integral de
Enfardado

Sie
E0® S

Sod’
e J. @IS

Optimizacion y
Datos

Ambiental Marco de Anexoslyll
reporte

GRI102-2 [102-4 [102-16
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TRABAJO DECENTE INDUSTRIA.
Y CRECIMIENTO 9 INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA

i | &

Mas del 95% de nuestros
clientes han renovado su
confianza en nuestros
servicios y contamos con
mas de 1.500 maquinas
envolvedoras Aranco
instaladas en cientos

de clientes de Espanay
Portugal que avalan nuestro
modelo de servicio.
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Nuestra Mision

Es transformar el sector del embalaje
industrial, llenandolo de valor y productividad,
mejorando la vida de las personas y
produciendo un impacto positivo en el entorno.

Nuestra Vision
Es mejorar nuestro mundo.

Valores diferenciales

Compromiso en equipo

La union entre compromiso, trabajo en
equipo y servicio.

Generofianza

Confianza, respeto y generosidad.

Orientacion al cliente

Marco de

Ambiental
reporte

Anexoslyll
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Proyecto vital

La motivacion de trabajar en un entorno de
comprension y en linea con la realidad y el
planteamiento de vida de cada uno de nosotros.

Inquietud en accion

Aprendizaje, mejora e innovacion.

Buceamos en las necesidades y motivaciones mas profundas de nuestros clientes para ofrecerles
experiencias Unicas en nuestras relaciones y a medida en nuestra oferta a partir del Compromiso

Aranco.
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Modelo de negocio
sostenible.

Queremos compartir nuestra
vision y accion sostenible con
transparencia, con datos claros y
de forma objetiva.

Para nosotros es un viaje que viene de largo,
pero que se esta desarrollando en la actualidad
y que tiene la mirada puesta en el medio y largo
plazo, con proyectos, acciones y resultados
concretos.

Queremos demostrar que la actividad
empresarial ejercida con criterios de
sostenibilidad es compatible con la rentabilidad
y viabilidad economica.

Por convencimiento propio,
y por responsabilidad,

es momento de actuar

y comprometerse con la
sociedad presente y futura.

Marco de

Gobernanza Social Ambiental Anexoslyll

reporte
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Pilares del modelo de negocio sostenible G

PLANETA. Naturaleza Regenerativa

Queremos hacer un futuro mejor evolucionando nuestro modelo de
negocio hacia la circularidad y la neutralidad climatica, para preservary
conservar el patrimonio natural del planeta.

« Circularidad. » Recursos naturales.
« Clima.

PRODUCTO. Servicios transformadores.

Innovando en soluciones mas sostenibles y rentables, que potencian el
cambio de modelos productivos capaces de maximizar la generacion de
valor econémico, social y ambiental.

« Eco-innovacion. » Productividad.
» Eco-eficiencia.

PERSONAS. Sociedad mas justa.

En Aranco las personas estan en el centro del negocio, con la firme
conviccion de ser un generador de bienestar y hacer una sociedad mas
inclusiva, con la vista en generaciones futuras.

» Gestion ética. « Generaciones futuras.
» Bienestar.
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Presencia

MASSAMAGRELL (VALENCIA)

Oficinas centrales

Oficinas técnicas

Planta rebobinado

Fabricacion y reparacién envolvedoras
Central de mantenimiento

Almacén

I & P& % "

{ @ | Delegaciones en:

.

Cataluna, norte y centro, Andalucia,
Galicia y Portugal.

Delegados comerciales en zona.
Almacenes logisticos para dar
cobertura en 24/48 horas en cualquier

parte de Espafa y Portugal.

Servicios técnicos locales.
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Nuestra historia.
1988 D. Luis Lara funda Aranco

1994 2005
Conversion a Fuerte inversion
Aranco, S.L. enl+D

Comercializadora
de productos de

embalaje
1998

Implantacion de
instalaciones
automaticas

Democratizacion

Sie+ v de del servicio Sie F-2200
M7 [ Enfardado para todo tipo de
@C@@ 2000 | clientes

Lanzamiento
del Sie: Servicio
Integral de
Enfardado para
grandes clientes

1997 2008

+700

@ clientes
Presencia
internacional.

1.600

maquinas operativas

2010

Patente de 2 modelos
maquinas moviles y
conectadas

Patente maquina

Arancoen

Desarrollo de Ampliacion de la
ARCOR, sistema de planta de rebobinado

gestion remoto de
maquinas ﬁ
. Sigl=

2013

2015

24/48 +30

horas asistencia técnica
presencial

18

servicios técnicos

+40

2017

técnicos especializados

personas empleadas

Marco de

2021 Gobernanza Social Ambiental reporte Anexoslyll
GRI102-2 [102-4 [102-16
2014 2021
Desarrollo de film 2016 Nuevas
propio Inversion de instalaciones
mas de 3MM#€
en desarrollo
de I+D
2018
Plan de
transformacion y
digitalizacion
ffffffffff ®----- @@ @ Qe

Primer informe
medioambiental

Lanzamiento
Web Cliente

2020

9

patentes

6.500 m?

de instalaciones
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Nuestros servicios.

Analizamos las necesidades de nuestros clientes de forma proactiva para
poder implementar de manera eficiente las mejores soluciones en cada
proceso de final de linea.

Tipos de servicios

Servicio Integral de Enfardado Sie+ Servicio de Optimizacion y Datos (Sod y Sod+)
Optimizacion y

Siel s Sod "z
EI@® S OIS

-3
|
L
|
L
L
L
v
W
L Oy =
3

Instalamos nuestras envolvedoras en nuestros Los clientes que contratan nuestros servicios
clientes sin coste para ellos (cesion de uso): Sod o Sod+ ya disponen de maquinas
nuestros clientes no pagan cuotas ni alquileres envolvedoras propias. Nosotros aportamos
por las envolvedoras. Solo pagaran por el film beneficios de optimizacién y reduccion de
estirable que consuman. Este servicio Sie+ costes, les suministramos films de alto
incluye, sin coste adicional, el mantenimiento rendimiento y acceso a nuestra Web Cliente.
de las maquinas y acceso a la Web Cliente. Asi como la asistencia técnica con nuestros

gestores en remoto y presencial.
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Como trabajamos. Qué incluyen nuestros servicios. Descarga nuestro catdlogo aqui [

Nuestro equipo de profesionales realiza una
consultoria de analisis gratuita en la que ponemos
a disposicion de los clientes un informe de ahorro

y un plan de optimizacion de flujos de trabajo. G

Con los resultados obtenidos, elaboramos una
propuesta personalizada para definir cual de todas
las soluciones disponibles encaja perfectamente

con las necesidades del cliente. Envolvedoras conectadas Aranco

Modelo comercial

Con este servicio el cliente no soporta el gasto de stock. El cliente paga Sie+. S°d° S°d+°
exclusivamente por el film consumido.

Cesion de envolvedoras de alta gama, sin inversion ni cuotas. Nuestras Sie'l'
maquinas envolvedoras son pequefias y compactas en dimensiones, °
pero grandes en prestaciones, tecnologia, conectividad, digitalizacion,

JII

Diagnostico: Consultoria

Q) g . eficiencia, ahorro y sostenibilidad.
2 de analisis gratuita.
v Films estirables de alto rendimiento
Films de micrajes bajos con una sujecion eficaz y fiable de las H
= o mercancias. Nuestras envolvedoras y films de alto rendimiento y alta Sie+. Sod. Sod+.
=5 Propuesta técnica estirabilidad forman el tandem perfecto. Garantizando una reduccién
o economica. sustancial del uso del film y una disminucién media de residuos del 50%.
v Mantenimiento y asistencia
Mantenimiento, reparaciones y asistencia técnica de las maquinas .
{ ‘@ envolvedoras. Aplicamos un plan preventivo de mantenimiento. Las Sie+. SOd-I'.
? Demo servicio. envolvedoras estan permanentemente conectadas a un centro de
gestion en remoto, para identificar cualquier tipo de fallo en el menor
tiempo posible y evitar paradas.
v
Web Cliente
== Herramienta online de datos. Mas alla de tu ERP. Nuestros clientes H
& Acuerdo. @ disponen de un espacio privado con acceso en tiempo real a informacion Sie+. Sod. Sod+.
relevante de su proceso de enfardado, donde se muestran datos
econdmicos, productivos, técnicos, administrativos y generales.


https://www.aranco.com/descarga-catalogo-aranco-2021/

Marco de
reporte
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Consulta nuestros Casos de Exito I
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Propuesta de valor.
P
¢Qué valor aportamos?
Menos costes y mayor productividad sin inversion. Mayor sostenibilidad y menos residuos.

« Ahorro real de coste de embalaje: €/m vs €/Kgr:

« Reducimos mermas de films.

1. Auditoria gratuita de embalaje: informe « Reducimos residuos media del 50%:

ahorros y optimizacion de flujos de trabajo.

2. Mas de 2.500 informes de ahorro real
durante los ultimos 10 anos.

1.

Reduccion de consumo Kg de film de media
del 67%

2. Reduccion del consumo de Kg de carton de
la bobina de media del 85%
» Mas productividad: 3. Por cada Kg de film optimizado,
1. Automatizacion del embalaje, menos mano eliminamos 2,3 Kg de CO,.
de obra y mejora en calidad de enfardado. « Nueva gama de productos sostenibles.

2. Aumento de capacidad de expedicion.
Mejora de las condiciones laborales.
4. Ergonomiay reduccion de bajas.

w

« No inversion:

1. Sin inversion ni cuotas: cesion de
envolvedoras.

2. Mantenimiento y piezas incluido.

3. Pago por consumo de film: variabilizar
costes fijos.

« Reduccion de emisiones

1. Por cada kilo optimizado, eliminamos 2,3
Kg de CO2 equivalente.

2. Te ayudamos a reducir tu huella de
carbono.

Transformacion digital del fin de linea.

» Espacio Privado: Web Cliente

« Control y conocimiento en tiempo real de todos
tus datos relevantes: econémicos, productivos,
técnicos y administrativos.

« Informacion y datos mas alla de tu ERP para
toma de decisiones.



https://www.aranco.com/experiencia/casos-de-exito/
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Propuesta de valor.

¢Como trabajamos?

Servicio y respuesta integral.

« Gama de envolvedoras y films: proyecto a
medida del cliente.

« Entregas de film en 48/72h en Espana y
Portugal.

 Plan preventivo de mantenimiento y
asistencia.

« Asistencia técnica en un maximo de 24/48h.

« Asistencia inmediata con nuestro gestor para
disminuir tiempos de parada.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Gobernanza Social

Marco de

Ambiental
reporte

Anexoslyll

GRI102-2 [102-4 [102-16

Consulta nuestros Casos de Exito I

Flexibilidad y adaptacion permanente.

« Implementacion continua de mejoras de
innovacion en envolvedoras y film.

« Adaptacion de envolvedoras y film a las
necesidades cambiantes del cliente.

Cultura Aranco de servicio.

PERSONAS

SOSTENIBILIDAD INNOVACION

SERVICIO AL CLIENTE


https://www.aranco.com/experiencia/casos-de-exito/
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Propuesta de valor.

L

¢Por qué somos tu opcion?

Liderazgo y experiencia.

« Con 30 anos de experiencia y mas de 1.500
magquinas envolvedoras en el mercado somos
pioneros en servicios de embalaje industrial.

« Mas del 95% de nuestros clientes, lideres de
cada sector, recomiendan nuestros servicios
en el proceso de enfardado del final de linea.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Gobernanza Social

Marco de

Anexosly
reporte y

Ambiental
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Consulta nuestros Casos de Exito I

Tecnologia propia e innovacion.

« Somos fabricantes de envolvedoras con
patentes propias, ofreciendo tecnologia propia
de procesado de film de tltima generacion.

Envolvedoras Unicas y exclusivas de Aranco

Modelo de mantenimiento con asistencia en
remoto.

Sistema de informacién y control: Web Cliente
Simulador 3D: mostrando escenarios reales.

Consultoria de analisis gratuita

+ Propuesta personalizada de optimizacion y

ahorro en los procesos de enfardado.

« Demo industrial: Periodo de prueba con
envolvedoras cedidas por Aranco.

+ Informes de seguimiento.



https://www.aranco.com/experiencia/casos-de-exito/
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Nuestras nuevas

instalaciones.
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Nuestra sede.

En el afo 2021 hemos inaugurado
nuestra nueva sede, situada en

la poblacion de Massamagrell en
Valencia. Nuestro nuevo cuartel
general de Aranco esta concebido
para poder desarrollar nuevos
proyectos y dar capacidad para

el crecimiento que esperamos
alcanzar en los proximos anos.

Las instalaciones
cuentas con tres
edificios: oficinas,
servicios auxiliares y una
amplia nave industrial

en la que se aloja
nuestro almacén, planta
de rebobinado de film,
talleres, laboratorio y
showroom.

Con el objetivo de materializar a
través de la nueva sede nuestro
compromiso con el desarrollo
sostenible (planeta, personas 'y
producto) y ser todo un emblema
de nuestra visién de crecimiento
y generacion de valor compartido,
las instalaciones han sido
minuciosamente disenadas y

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

construidas bajo estrictos criterios
de productividad, bienestar e
impacto ambiental.

Todos los espacios de la nueva
sede se caracterizan por ser
amplios y diafanos, en los que la
luz natural es la protagonista. Otra
caracteristica es la unificacion

en un unico emplazamiento de
todos los departamentos y areas
de produccion, a excepcion del
personal técnico de las delegaciones
y red comercial territorial, lo que
potencia la unién, coordinacién y
sinergias en el disefio y desarrollo
de los proyectos.

Gobernanza Social Ambiental

La tecnologia y la conectividad
son otros aspectos destacables
de las amplias zonas de trabajo,
salas y espacios de reuniones,
asi como la sala de formacién

y eventos. Con ello, se pretende
potenciar el uso de las
tecnologias de la informacion
para realizar reuniones,
encuentros y similares de
manera online y mixta.

Marco de
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Potenciando el
bienestar.
Todos los puestos de trabajo, tanto de oficinas como de produccidn, han sido Con el objetivo de
disenados bajo unos elevados estandares de ergonomia, tanto de aspectos potenciar la actividad
ambientales, como la luz, el ruido y la temperatura, como fisicos, dotando .. .
los espacios de trabajo de mobiliario y medios de trabajo ergonémicamente fisica y evitar el
eficientes. sedentarlsmo, nuestro
El amplio comedor del edificio de servicios auxiliares esta equipado para equipo cuenta también
realizar el servicio de comidas para nuestro equipo. Diariamente y mediante . :
una app, cada persona del equipo solicita su mend, el cual ofrece diferentes con un glmnaS|_o
alternativas, incluidas veganas y similares, que estan confeccionados para totalmente eqmpado y
pqtenciar hébi’tos de aIimentalcién saludable en los que predor_T)inan Io_s gratuito, en el que hay
alimentos autéctonos. Ademas, nuestro espacio ofrece la opcion de disfrutar .y
de la comida dentro del propio comedor de interior o en la terraza exterior. habilitadas duchas y
vestuarios.

Junto con el confort
visual alcanzado por
las amplias luminarias
naturales de los tres
edificios, la nueva sede
da un paso mas en la
creacion de un entorno
de trabajo saludable.
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Reduccion
del impacto
ambiental.

Las nuevas
instalaciones
expresan la voluntad
de Aranco hacia la
transicion verde.

Conoce
Aranco

Nuestras nuevas Aranco en

instalaciones 2021 Gobernanza

Desde la eleccion del emplazamiento, orientacion de la
parcela y edificios, hasta el uso de materiales sostenibles
y priorizacion del uso de energias de origen no fésil,

son algunos de los principales criterios utilizados en su
construccion.

Espacios verdes. La parcela de la nueva sede cuenta con
diferentes zonas ajardinadas y diferentes arboles autéctonos,
los cuales estaban previamente a la construccién y se han
respetado. Para su regadio, que se realiza por riego a goteo,
se aprovecha el agua de lluvia, que se recoge mediante
sistemas de captacion de aguas pluviales.

Uso de materiales sostenibles. En la construccion del edificio
se ha priorizado el uso de materiales de bajo mantenimiento,
tanto de espacios interiores como exteriores, asi como
materiales sostenibles como el material de la cubierta de

los edificios y laminas empleadas como segunda fachada,
confeccionadas en ambos casos con pasta de arroz y resinas
recicladas, que confieren a nuestras instalaciones su peculiar
imagen.

Eficiencia hidrica. Pese a no ser una industria intensiva

en el consumo del agua, al no estar incluido su uso en el
proceso productivo, se han establecido diferentes medidas
para incrementar su eficiencia, como son la instalacion de
aireados en las griferias y dobles pulsadores en inodoros,
asi como la ya mencionada recogida de agua de lluvia para
el regadio. Pero los dos aspectos mas destacables son el
sistema de purificacion de agua, para fomentar su consumo
personal y evitar el agua embotellada o similares, asi como el
uso de la misma para el sistema de climatizacién del edificio
de oficinas.

Por ultimo, cabe destacar la instalacion de una bomba de
calor para la produccion de agua caliente de las duchas y
vestuarios.

Marco de

Social Ambiental
reporte

Anexoslyll

El mobiliario de los espacios ha sido
seleccionado bajo criterios ergonomicos y
ambientales certificados, de una empresa
de mobiliario valenciana.

Climatizacion. Para la climatizacion del edificio de oficinas,
el de mayor uso, se ha implementado un sistema de
refrigeracion por agua, por lo que no precisa del uso de
gases refrigerantes. Por su parte el edificio de servicios
auxiliares, el cual no se utiliza de manera continuada, tiene
un sistema de climatizacion mediante gas refrigerante de
bajo poder calorifico, pero que se distribuye mediante agua.

Los propios edificios estan concebidos para realizar un uso
minimo de los sistemas de climatizacion, para ello se han
instalado sistemas de control solar mediante lamas en las
fachadas, asi como equipos de intercambio y depuracién
de CO,, recuperacion termodinamica y free-cooling parcial,
con equipos ubicados en las cubiertas. Estos equipos son
capaces de regular la presion y caudal en funcién de la
demanda.
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En la nave industrial,
cabe destacar la
excavacion parcial de la
misma, proporcionando
un aislamiento término
natural a la nave, asi
como el sistema de
ventilacion mediante
exutorios y extractores
de cubierta.

Nuestras nuevas Arancoen
instalaciones 2021

Consumo eléctrico. Con el objetivo
de cubrir las necesidades de
consumo eléctrico de la zona de
produccion, se ha instalado una
planta fotovoltaica de 100kW.
Junto al predominio de lucernarios
naturales, hay que destacar el
sistema de control de iluminacion,
que permite regular la intensidad
luminica en cada punto de las
instalaciones (interior y exterior)
mediante sensores luminicos y de
presencia. Este sistema ademas
permite registrar perfiles de usoy
optimizar las escenas segun las

necesidades en cada época del ano.

Gobernanza Social

Ademas, las luminarias instaladas
son de tecnologias led o de bajo
consumo, y se ha habilitado una
zona de recarga para automoviles
eléctricos e hibridos en el parking.

Gestion de residuos. En los tres
edificios se ha dispuesto de un
sistema de segregacion de residuos,
lo cual cobra especial relevancia

en la zona de produccién. Con el
objetivo de facilitar su revalorizacion
a través de nuestros gestores
autorizados, se ha establecido una
zona de gestidn de residuos.

Contaminacion acustica. Con el

Ambiental

Marco de

Anexosly
reporte y

objetivo de minimizar los efectos
de los ruidos producidos en las
zonas de trabajo de produccion, las
instalaciones de rebobinado han
sido aisladas acusticamente.

Control energético. La digitalizacién
y domotizacion de las instalaciones
nos permiten realizar un control
exhaustivo de los consumos, lo

que facilita el mantenimiento
predictivo y preventivo del edificio,
manteniéndolo en su punto éptimo
de eficiencia, minimizando costes
econémicos y ambientales.

Para ello se han instalado diferentes
elementos de control y plataforma
de monitorizacion en los edificios,
gue nos permiten realizar un
seguimiento de:

N N
__ Energia térmica del
~ sistema de climatizacion.
L )
a N
l%l 9 Energia eléctrica.
L )
a N
@ Energia producida por la
planta fotovoltaica.
L )
o, N
@ lluminacion.
L )
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Aranco en 2021.
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L]
Gobernanza. Social.
4 N

1.45

ratio de salario minimo
Aranco/local.

6 ODS

Adoptados en nuestra

0

Sanciones o denuncias
en materias ESG.

cadena de valor.

/

Social

257

horas de formacién
impartidas.

\
e

'I er 43

personas de plantilla.

~

'|er

Plan Director de
Sostenibilidad.

Estudio de
materialidad. \_ J

+700

clientes.

N\ J
( )

20.827.798,29

cifra de negocio.

N\ J

10,84%

o de incremento de la
Inauguracion de plantilla.

nuevas instalaciones.

Ambiental.

20.227.935,92¢€ 425.251¢€

0,24%

de absentismo.
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8/10

valoracion de clientes calidad/sostenibilidad de los

servicios.

53

dias de periodo medio de pago a proveedores.

100%

de centros de
produccion de film
situados en Europa.

95%

de fidelizacion de los
clientes.

de riqueza distribuida. inversiones | + D +i.

67%

reduccion de media del
consumo de film en
nuestros clientes.

33,33% 21,21%

85%

reduccion de media del
consumo de kilos de
carton de bobinas.

71

magquinas restauradas en
2021.

del consejo de
administracion compuesto
por mujeres.

de crecimiento del
EBITDA.

100%

de instalaciones
domotizadas en eficiencia
energética.

100%

de nuestros gestores

autorizados de residuos
son recicladores.

100%

del papel, carton y madera
utilizados en las bobinas
poseen la certificacion FSC.

106.442 Tn CO,,

reduccion de nuestros
clientes de film.

188,245 Tn CO,

equivalente de la huella de
carbono corporativa.

100kW

potencia en la instalacion de
planta fotovoltaica.

0,6 Kg de
CO,eq.

reduccion de
emisiones por kilo
de film con nuestros
EcoFilms.
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Etica y buen gobierno.

Desde nuestra fundacién, en Aranco siempre hemos tenido muy presente que una clave de nuestro éxito

e . ., , . . . TRABAJO DECENTE 16 PAZ, JUSTICIA
esta basada en realizar una gestion integra y ejemplar, valores impulsados por nuestro fundador, D. Luis oM ERSTTUCONES
Lara, y que se han mantenido a lo largo de nuestra historia. Por ello, nuestra identidad corporativa es /\/'- z
un elemento esencial y estratégico, que forma parte de nuestro ADN y que es altamente valorada por gy ]

nuestros grupos de interés.

Nuestro modelo de gobernanza es una muestra de nuestro compromiso
con la profesionalizacion de la empresa familiar y la gestion eficiente, la
cual esta basada en los siguientes pilares:

los
compromisos con terceros y la
normativa interna.

basada en la gestion
por valores de nuestra identidad
corporativa.

mantener una estructura
de gobierno capaz de adaptarse a las
exigencias del actual entorno global e
incierto.

desarrollar un
modelo de gobernanza basado en
criterios empresariales, estratégicos y
sostenibles.




Unas palabras de nuestro
Director General

26  Memoria de Sostenibilidad 2021

Conoce
Aranco

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Modelo de gobierno corporativo

PRESIDENCIA CONSEJO DE ADMINISTRACION DIRECCION GENERAL COMITE DE DIRECCION

« Presidir los consejos de administracion.
- Representar a Aranco y sus intereses.

« Velar por la armonia y separacion de
intereses en la gestion empresarial.

« Controlar el buen funcionamiento y
gestion de la compaiiia.

La presidencia de Aranco es
consensuada por los miembros

del consejo de administracion y
posteriormente elevada a registro
publico. En la actualidad la presidencia
de la compahia corresponde a Kristina
Goiricelaya Aranguren.

Definir las lineas estratégicas de
actuacion.

Velar por la correcta aplicacion de la
identidad corporativa.

Establecer objetivos estratégicos.

Supervisar la gestion de la Direccion
General.

Composicion del Consejo de
Administracion

12 100%

consejos > 50 anos
realizados en 2021

3 personas

33,33% mujeres 66,67% hombres

60%

consejeros
ejecutivos

40%

Los miembros del consejo de

administracion no perciben retribuciones
ni otras percepciones por el ejercicio de

dichos cargos.

dominicales

Gobernanza Social

- Gestionar la compaiiiay alinearla con la
identidad corporativa.

« Implementar las acciones necesarias para
alcanzar los objetivos establecidos por el
consejo de administracion.

- Representar a la compaiiia frente a
terceros.

« Controlar la correcta gestion de las
diferentes areas de la compaiia.

La direccion general de la compania
corresponde a D. Gaizka Lara
Goiricelaya.

Ambiental

Marco de

Anexoslyll
reporte v
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Gestionar su area de acuerdo a la
identidad corporativa.

Implementar las acciones y actuaciones
necesarias para alcanzar los objetivos
establecidos.

Gestionar al equipo de trabajo de acuerdo
con la politica de talento definida.

Aportar nuevos modelos de gestion
y buenas practicas, para mejorar la
productividad y competitividad de Aranco.

Composicion del
Comité de Direccion

Reuniones

mensuales

57,14%

> 50 anos

42,85%

30 a 50 anos

7 personas:

14,29% mujeres 85,71% hombres

El comité esta compuesto por la direccion
general, comercial, financiera y talento,
Innovacion, digital y produccion.
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Modelo de gobierno corporativo

Con el objetivo de desarrollar una
estructura mas agil, en Aranco
hemos implementado un modelo

de gestion por areas, alineando ' "% e '|||||||||,, il
x . !ll“ I“Ih: “"IHIIm

nuestro modelo organizativo con . _
la cadena de valor y alcanzando 2y Bl
una estructura organizativa y de FION )
toma de decisiones horizontal

y eficaz, que potencia nuestra
productividad y capacidad de
adaptacion e innovacion.

Director General Director Comercial y Marketing
Finanzas y Contabilidad Digital Produccion Almacén Innovacion y Proyectos Marketing Pedidos
Personas y Talento Compras y Sostenibilidad Desarrollo Negocio Comercial A. técnicay SAT

aprovisionamiento
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Gestion ética:
anticorrupcion.

De acuerdo con
nuestra cultura de
cumplimiento, en
Aranco tenemos
establecidos
diferentes
protocolos y
controles internos,
que tienen por
objeto garantizar
una gestion basada
en el cumplimiento
de la legalidad y

la prevencion de
actuaciones de
fraude, corrupcion y
comision de delitos.

Conoce Nuestras nuevas Aranco en
Aranco instalaciones 2021

Gobernanza

Marco de

Social Ambiental
reporte

Anexoslyll
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La confianza y transparencia de gestion con nuestros

grupos de interés es una conviccion acorde con los valores
gue nos caracterizan y que manifiestan nuestra voluntad

de establecer relaciones con terceros basadas en el

cumplimiento y la ética. Por ello tenemos implementadas
actuaciones que tienen por objetivo prevenir y mitigar los
riesgos de comision de actos fraudulentos o contrarios a la
legislacion y normativa interna, en especial los relacionados
con laingenieria financiera y fiscal, de las que destacamos:

« Realizacion de auditorias de cuentas, por terceros
independientes y posterior registro publico.

« No utilizacion de entidades bancarias situadas en
paraisos fiscales.

« Pago de nuestros impuestos en Espana.

« Utilizacion de medios de cobro y pago digitales o
documentados, que faciliten su trazabilidad.

« No realizacidn ni aceptacion de pagos de facilitacion a

funcionarios publicos, clientes o proveedores.

« No financiacién directa o indirectamente a partidos
politicos, candidaturas o similares.

« El requerimiento de documentos de identificacion a
proveedores, previo a la realizacion de pagos.

« Medidas de multiples ojos en materia de gestion
financiera y fiscal.

« Sistema interno de autorizaciones de uso de cuentas

bancarias, para el personal interno autorizado.

Durante el ano 2021 en Aranco no hemos
recibido sanciones o denuncias en
materia fiscal, prevencion de blanqueo
de capitales y financiacion del terrorismo
ni en materia de corrupcion con
administraciones publicas o terceros.

Areas de gestion con controles y protocolos de
cumplimiento:

Gestion de relaciones con socios
comerciales, colaboradores y
otras terceras partes.

Calidad y seguridad de
productos y servicios.

Derechos Humanos y

Finanzas y fiscalidad. Laborales.

Seguridad y salud

Gestion ambiental.
laboral.

No injerencia con
las administraciones
publicas.

Gestion de personal.

OBJETIVO

En coherencia con nuestra voluntad de potenciar y
visibilizar nuestra cultura de cumplimiento y gestion
ética, y a raiz del disefio de nuestro Plan Director de
Sostenibilidad, hemos iniciado la implantacion del
modelo corporativo de cumplimiento normativo y
prevencion de delitos penales, el cual esta siendo
desarrollado de acuerdo a la legislacion espanola y
mejores practicas de cumplimiento internacionales.
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Gobernanza Social

Control y gestion de riesgos ESG.

La gestion y control de los diferentes riesgos a los que esta sometida una
compaiiia es un factor decisivo en el éxito y consecucion de objetivos
estratégicos. El actual contexto empresarial, economico y social esta
caracterizado por la globalizacion, la incertidumbre y volatilidad de los
mercados.

En Aranco somos conscientes de que realizar una gestion eficiente de los
riesgos financieros y no financieros de nuestra organizacion es un elemento
estratégico. Por ello, durante el proceso de elaboracion de Plan Director de
Sostenibilidad efectuamos un analisis de los riesgos ambientales, sociales y
de gobernanza (en adelante “riesgos ESG", por sus siglas en inglés) a los que
estamos sometidos, con el objetivo de implementar planes de actuacion que
mitiguen o eliminen los mismos, para seqguir evolucionando nuestro modelo de
negocio sostenible.

IDENTIFICACION
Clasificacion de

/ los riesgos segun \
caracteristicas
~
CONTROL / ESG
Evolucion de los \ EVALUACION
factores ESG Por la severidad y

y su afeccion ocurrencia

alos riesgos
corporativos

// / METODOLOGIA \
SUPERVISION PRIORIZACION
Eficacia de De acuerdo

con los niveles
de tolerancia
establecidos

las acciones
implementadas

\ ACCION
Implantacién de

acciones para
mitigar o eliminar /

riesgos

Estructura de los riesgos analizados:

* Riesgos estratégicos.
Relacionados con el entorno de los
mercados en los que operamos o
interactuamos.

* Riesgos de cumplimiento.
Asociados a los incumplimientos
de la legalidad, acuerdos con
terceros o de nuestra normativa
interna.

* Riesgos financieros. Vinculados
a nuestra gestion econdémico-
financiera, fiscalidad y eventos
de nuestro sector que ponen
en peligro nuestra viabilidad o
crecimiento.

* Riesgos de gobernanza.
Relacionados con el gobierno
corporativo y aplicacion de la
debida diligencia.

* Riesgos operacionales. Vinculados
a nuestros procesos productivos y
prestacion de servicios.

* Riesgos geopoliticos. Provienen
del deterioro de la situacion
politica nacional e internacional
y conflictos bélicos locales o
supranacionales, que provocan
cambios de regulacion, volatilidad
de mercados y similares.

Ambiental

Marco de

Anexosly
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* Riesgos tecnoldgicos y
ciberseguridad. Aquellos que
estan relacionados con la
evolucion y cambios tecnoldgicos,
la ciberseguridad y el uso eficiente
de sistemas de informacion.

* Riesgos de reporte. Derivados de
la rendicion de cuentas de nuestra
gestion sostenible y ESG ante los
grupos de interés.

* Riesgos ambientales. Afecciones
producidas por la interaccion
del ser humano con el medio
ambiente, que provocan eventos
climatoldgicos extremos,
catastrofes naturales, pérdida de
biodiversidad y agotamiento de
recursos naturales.

* Riesgos sociales. Derivados
de los cambios de tendencias
socioecondémicos, cambios
demograficos, cambios en las
demandas de la fuerza laboral y Ia
perdida de derechos sociales.

* Riesgos reputacionales.
Vinculados con nuestra pérdida de
imagen o reputacion.
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Principales riesgos ESG

identificados, que pueden impedir

la consecucidén de objetivos
estratégicos establecidos
en nuestro Plan Director de

Sostenibilidad.

Mitigacion del cambio climatico.
Circularidad.
Uso de materiales sostenibles.

Atraccion, fidelizacion y desarrollo
de talento.
Proteccion de los Derechos Humanos

Marco de
reporte

Aranco en
2021

Nuestras nuevas

. . Ambiental
instalaciones

Gobernanza Social Anexoslyll
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Sistema y estrategia de sostenibilidad.
Sistema de gestion

De acuerdo con el firme compromiso de seguir potenciando el desarrollo de nuestro modelo de negocio
sostenible, hemos implementado un sistema de gestion estratégica de la sostenibilidad, basado en las
recomendaciones de las guias del Global Reporting Initiative (en adelante “GRI") .

Elementos esenciales del sistema de gestion estratégica de la sostenibilidad corporativo.

Modelo de Gestion

en nuestro ambito de influencia.
Bienestar laboral.

Eco-innovacion y adaptacion a
necesidades globales. Transicion

energética. Cambio de gustos o preferencias de
Gestion responsable de los recursos clientes y la sociedad en general.
naturales.

Pérdida de imagen o reputacion.

Sistema de relacion con
grupo de interés

Plan Director de
Sostenibilidad

ENVIRONMENTAL

Estudio de materialidad

Cumplimiento normativo.
Cambios regulatorios.

Escasez y precios de materias
Adaptacion a nuevas tecnologias
Ciberseguridad.

Eleccion de socios comerciales.
Riesgo cambiario.

Pérdida de competitividad.
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Modelo de gestion ” " il
«  Aprobacion de la politica de sostenibilidad.
PRESIDENCIA

Con el objetivo de garantizar una gestion eficaz «  Velar por el correcto desempenfio del sistema de gestion de responsabilidad.

del modelo, hemos implementado una estructura

formal de gestion, incorporando nuevos 6rganos a CONSEJO * Aprobacion de los reporting ESG y sostenibilidad.
los ya formalizados, estableciendo una separacion ADMINISTRACION * Aprobacion del Plan Director de Sostenibilidad.
de responsabilidades coherente de acuerdo a las «  Supervisar la eficacia del sistema de gestion de la sostenibilidad.

mejores practicas de gestion de la sostenibilidad.

- Dotar los recursos necesarios para el buen desempeio del sistema de gestion.

DIRECCION «  Supervisar los reporting ESG y sostenibilidad.
GENERAL . . .
«  Velar por el cumplimiento de objetivos establecidos.
- Proponery supervisar el sistema de gestion.
COMITE DE «  Aprobar el sistema de interaccion con los grupos de interés.
SOSTENIBILIDAD Y - Determinar la relevancia interna y analizar informaciones de los grupos de interés.
RSC » Asesorary proponer al consejo de administracion en materia de sostenibilidad.

»  Proponer mejoras de los reporting de ESG y sostenibilidad.

- Disefar junto al comité de sostenibilidad el Plan Director de Sostenibilidad.

«  Proponer mejoras del sistema de gestion.

«  Supervisar y controlar la correcta implantacion del Plan Director de Sostenibilidad.
- Implementar el sistema de gestion de grupos de interés.

- Elaborar o supervisar la elaboracion de los reportings de ESG y sostenibilidad.

RESPONSABLE DE
SOSTENIBILIDAD

Metodologia

Sistema de relacion con grupos de

. > Estudio de materialidad Plan Director de Sostenibilidad
MEES
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Sistema de relacion con
grupos de interés

El sistema de interaccion con los grupos de
interés tiene como finalidad identificar, segmentar
y priorizar los mismos, para disenar una
interaccion sistematica y estructurada, que nos
permita conocer sus necesidades, expectativas

y demandas, que nos ayuden a definir nuestras
actuaciones en la nuestra cadena de valor, que
potencien nuestra competitividad.

Para ello, hemos implementado un sistema de
didlogo sistematico y estructurado, en el que
hemos seleccionado los canales mas eficientes
de comunicacion y diferentes herramientas de
interaccion, desde encuestas hasta entrevistas y
similares.

Mapa de grupos de interés:

p Centros de
Propiedad. investigacion.
Clientes. Centros educativos.

Administraciones

Personas de Aranco. pliblicas.

Asociaciones y
organizaciones
empresariales.

Empresas
proveedoras.

Financiadores. Comunidad local.

Generadores de
opinion.

Organizaciones del
tercer sector.

YYD
N R/ D 2 D
Y Y Y Y
A R U R A

Nuestras nuevas
instalaciones

Arancoen

2021 Gobernanza

Social

Marco de

Ambiental
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Estudio de materialidad

En el ejercicio 2021 hemos realizado nuestro primer estudio de materialidad, el cual ha sido realizado de
acuerdo con las directrices establecidas en la norma de referencia GRI, por lo que hemos identificado la
relevancia interna y externa de nuestra materialidad.

Matriz de materialidad de Aranco 2021

9,60
Circularidad ‘

7
u Cadena de valor
w eficiente y sostenible
Z | _ O
b Calidad y seguridad ‘ B,
a de los productos . . ambio cllmT)lco
» 2 .
9 i Etica y buen gobierno
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o Innovacion y nuevas
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e Diversidad e incIJsién‘ Crecimjento
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. Establecer condiciones laborales y realizar una gestion del talento que mantengan un elevado .
Empleo de calidad. : o raies y unag q 9 Ambos Directa
grado de satisfaccion y motivacion del equipo.
Cadena de valor eficiente y Mantener una cadena de valor eficiente y evaluada, en la que se valoran sus impactos ambientales Ambos Ambas
sostenible. y sociales.
- . Desarrollar una gestion empresarial ejemplar, basada en la excelencia y en el cumplimiento .
Etica y buen gobierno. . 9 P jemp y P Ambos Directa
normativo.
T Desarrollar las actividades empresariales reduciendo o eliminando los gases de efecto invernadero,
Cambio climatico. . Ambos Ambas
que producen el calentamiento global del planeta.
. . . . Desempenar una gestion de personal basada en la igualdad de oportunidades y no discriminacion, .
Diversidad e inclusion. . . . Interno Directa
desarrollando un modelo inclusivo y diverso.
L Disefar y producir productos que minimicen la produccién de residuos y faciliten una gestion
Economia circular. C . . - o Ambos Ambas
basada en la eficiencia de materiales sostenibles, que permitan su revalorizacion.
Calidad y seguridad de los Mantener unos elevados estandares de calidad y servicio de nuestros productos, que permitan Ambos Ambas
productos. diferenciarnos y garantizar unos altos niveles de satisfaccion de los clientes.
Crecimiento sostenible y Potenciar un modelo de negocio basado en la sostenibilidad, que permita mantener un crecimiento Interno Ambas
sostenido. sostenido en el tiempo.
.. Mantener una buena reputacion y una imagen de marca diferencial, basada en la cultura y valores
Imagen y reputacion. . Ambos Ambas
corporativos.
Innovacion y nuevas Identificar nuevas oportunidades de negocio, asi como desarrollar una cultura de innovacion, que Ambos Ambas
oportunidades de negocio. hagan mas competitiva a la compania.
Potenciar la evolucion tecnoldgica y de automatizacion de los sistemas de informacion, que
Digitalizacion. mejoren la eficiencia de los procesos operativos, produccion y servicios, que incrementen la Ambos Ambas

* Impacto: Indica ddnde se producen los efectos del aspecto, el cual puede ser interno, dentro de la organizacion, externo cuando se produce fuera de la misma o ambos cuando el
impacto se produce tanto interna como externamente.

* Implicacion: Muestra la involucracion de la organizacion en la produccion de los impactos del aspecto, la cual puede ser directa, en el caso que la propia empresa sea la que produce
los impactos o indirecta cuando la producen sus relaciones de negocio como empresas proveedoras o ambas cuando la produce tanto la propia empresa como a través de sus

relaciones de negocio.
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Estrategia de sostenibilidad

En el ejercicio 2021 hemos
disenado nuestro plan
estratégico, con un horizonte
temporal de 4 anos.

Con el objetivo de integrar dentro del mismo
la estrategia de sostenibilidad, hemos
confeccionado nuestro primer Plan Director
de Sostenibilidad (en adelante “PDS 22/25),
el cual ha sido integrado dentro del plan
estratégico corporativo.

Estudio de Materialidad Riesgos ESG

Inclusion de las opiniones y necesidades de Integracion de la vision de mitigacion y
nuestros grupos de interés. eliminacion de riesgos ESG.

Adopcion de ODS Balanced scored

Orientacion del plan a los desafios globales Definicion eficiente de los planes de actuacion:
y alineacion con la estrategia mundial de la actuaciones, objetivos, planificaciéon y KPI's.

sostenibilidad.
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Agenda 2030:
adopcion de ODS

En Aranco somos
conscientes que
nuestro compromiso
con el desarrollo
sostenible debe
estar alineado con
los retos globales.
Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible
(en adelante “ODS"),
son una guia para
todos los actores

de la sociedad:
administraciones
publicas, ciudadania,
empresas, etc.,

con el fin de aunar
esfuerzos con la
vision de crear

una sociedad mas
sostenible.

Conoce Nuestras nuevas Aranco en . . Marco de
Gobernanza Social Ambiental

Aranco instalaciones 2021 reporte Anexosly Il
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Por ello, y con el objetivo de orientar nuestra estrategia, Metodologia:
actuaciones y modelo de negocio hacia la sostenibilidad
global, con la adopcion de los ODS nos comprometemos a: e Analizar impactos de nuestra cadena de valor
e identificar los ODS en los que realizamos una
« Realizar una adopcion de acuerdo a las recomendaciones contribucioén directa (ODS estratégicos).

establecidas por la Organizacién de Naciones Unidas.
¢ Analizar nuestros modelos de gestion, para identificar
« Implementarlos transversalmente, tanto en nuestra los ODS que pueden guiarnos en establecer modelos
estrategia como gestion. alineados con las mejores practicas de gestion de la
sostenibilidad.
« Adoptar aquellos que estan relacionados con los

impactos de nuestra cadena de valor. o Identificar las metas concretas de los ODS adoptados.
« Cuantificar nuestra contribucion, mediante KPI's « Definir nuevas actuaciones y mejoras, para alinear
adecuados. nuestra estrategia y gestion con los ODS.

« Comunicar de manera periodica y veraz nuestro
desempeio y contribucion a todos nuestros grupos de
interés.

Resultado

EDUCACION
OECALIDAD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

10 s 16 ik,
A )

L]

i

9 lZﬁ 13 b B Feew
& ool &

ODS estratégicos, realizamos una contribucion directa por los ODS gestion, adoptamos a nivel de gestion.
impactos de nuestra cadena de valor.

=) _!j._
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Garantizar una educacion de calidad inclusiva
y equitativa, y promover las oportunidades de
aprendizaje permanente para todos.

4.4 Aumento de las competencias para acceder al empleo.

Estratégica

4.7 Fomentar la educacion Global para el Desarrollo Sostenible.

Gestidén

Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y nifas.

5.5 Asegurar la participacion plena de la mujer e igualdad de oportunidades.

Gestion

Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables,
sostenibles y modernas para todos.

7.2 Aumento de las energias renovables.

Estratégica

7.3 Duplicar la tasa de eficiencia energética.

Gestion

Fomentar el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, y
el trabajo decente para todos.

8.1 Manteniemiento del crecimiento econdémico.

Estratégica

8.2 Elevar la productividad a través de la diversificacion, tecnologia e innovacion.

Estratégica

8.3 Fomento de pequefia y mediana empresa.

Estratégica

8.4 Mejora de la produccion y consumo eficiente y respetuoso.

Estratégica

8.5 Lograr el pleno empleo y trabajo decente.

Estratégica

8.6 Reduccion de los jovenes sin trabajos ni estudios. Gestion
8.7 Erradicacion de la esclavitud, trata y trabajo infantil. Gestion
8.8 Proteccion de los derechos laborales y trabajo seguro. Gestion

Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible, y fomentar la
innovacion.

9.2 Promocién de industria inclusiva y sostenible

Estratégica

9.5 Aumento de la investigacion cientifica, capacidad tecnoldgica.

Estratégica

Reducir las desigualdades entre paises y dentro de
ellos.

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades.

Gestidén

Garantizar las pautas de consumo y de produccién
sostenibles.

12.5 Prevenciodn, reduccion, reciclado y reutilizacion de desechos.

Estratégica

12.6 Adopcion de practicas sostenibles en empresas.

Estratégica

Tomar medidas urgentes para combatir el cambio

Q climatico y sus efectos 13.2 Incorporacion del cambio climatico en politicas, estrategias y planes nacionales. Estratégica
Proteger, restaurar y promover la utilizacion sostenible
16 S de los ecosistemas terrestres, gestionar dg manera 15.2 Gestién sostenible de bosques. Easilan
8- sostenible los bosques, combatir la desertificacion y - — — — - —
i detener y revertir la degradacion de la tierra, y frenar la 15.5 Medidas contra la degradacion y pérdida de biodiversidad. Gestion
pérdida de diversidad bioldgica.
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el 16.2 Erradicacién del maltrato, trata y explotacion infantil. Gestion
desarrollo sostenible, faclitar acceso a la justicia para 16.5 Reduccion de la corrupcion y soborno. Gestion
todos y crear instituciones eficaces, responsables e 16.6 Creacion de instituciones eficaces y transparentes Gestion
inclusivas a todos los niveles. 16.10 Acceso a informacion y libertades fundamentales. Gestion
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Balanced scored

Con el objetivo de definir el PDS 22/25, Estructura del PDS 22/25:
implementamos la metodologia balanced scored
(cuadro de mando), en la que definimos la misién 3
del proyecto, asi como sus actuaciones, su 4 11

prioridad y métricas para evaluar el desempefio y aios de duracién ambitos de gestion: ambiental, aspectos materiales
alcance de metas fijadas. social'y gobernanza

Principales objetivos del PDS

11
22/25: 27 11

ODS adoptados, 6 de ellos

acciones planificadas programas de actuacion .
estratégicos

1. Potenciar la gestién sostenible del

modelo de negocio. Framework ESG del PDS 22/25 de Aranco.

2. Consolidar y adquirir nuevas
ventajas competitivas basadas en la

l‘)-_’-‘_—:
EHiE

9. Etica y buen gobierno 1. Circularidad

sostenibilidad de nuestras actividades, .1 Gobierno corporativo. 1.1 Uso de materiales sostenibles.
o o 9.2 Cumplimiento normativo. 1.2 Modelo de negocio circular certificado.
pI’OdUCtOS y Serviclos. 9.3 Debida diligencia y riesgos ESG. 1.3 Diseo y desarrollo de productos y servicios con criterios circulares.

1.4 Adaptacion y anticipacion a la regulacion ambiental.

Economla 42 7] sy
circular (T .
2. Mitigacién del Cambio Climatico
: 2.1 Uso de materiales sostenibles.Transicion energética.
eante 2.2 Neutralidad de nuestras actividades.

& ] 2.3 Potenciar la neutralidad de nuestros productos y servicios.
rl:m‘n io 2.4 Medicion certificada de huellas de carbono (corporativa y productos).
climético

u » ::‘ E
3. Talento
3.1 Bienestar y empleo de calidad.
5. Adaptarnos y adelantarnos a las 6 Contribucion al entorno 3.2 Formacion y desarrollo
6.1 Adaptacion a los desafios globales (ODS) 3.3 Igualdad y diversidad.
4. Cultura de servicio

exigencias regulatorias en materia 6. Adaptacicn

A g ) o S o e IR 1§ 5

ambiental y social. . 6.3 Huella ambiental. ; E
By 4.1 Calidad y seguridad.

4.2 Innovacion sostenible (ergonémica y ambiental)

: 3 EE Y,
4.3 Invocacion al servicio del cliente (proyectos ad hoc).

4.4 Digitalizacion.

3. Definir y comunicar nuestros A e inas ton e de nterés
. . . . 8.2 R ting ESG.
principales compromisos en materia 8.3 Comunicacion responsable.

de ESG.

4. Incrementar el engagement con
nuestros grupos de interés, mejorando

y
7.1 Desarrollo de nuevas oportunidades

nuestra comunicacion de desempefio de negocio. .
ESG, en especial los impactos de 73 Geston financiera,

nuestros productos y servicios.

5. Cadena de suministro
5.1 Evaluacién ambiental.
5.2 Proteccion de los Derechos Humanos.
5.3 Proximidad.
5.4 Innovacion conjunta.

6. Potenciar la internacionalizacion.
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Generacion de valor.

Crecimiento

En el ejercicio 2021 hemos seguido consolidando nuestro crecimiento. Pese a Distribucion porcentual del valor economico distribuido
los efectos econdmicos, sociales y sanitarios producidos por el virus covid-19,
en los ejercicios precedentes, en Aranco mantuvimos nuestro ritmo de
inversion y crecimiento, lo que nos ha permitido seguir incrementando nuestra
actividad y con ella la del resultado del ejercicio.

PRINCIPALES CIFRAS FINANCIERAS 2019 2020 2021

11,83%

Cifra de negocio 15.523.087,84€ 16.320.534,67€ 20.827.798,98€ 34,17%
Crecimiento cifra de negocios 10,08% 514% 27,62% -
EBITDA 3.181.752,86€ 3.534.059,90€ 4.283.632,28€ 34,63%
Crecimiento EBITDA 10,9% 11,07% 21,21% -
Activos fijos 10.052.935,16€ 12.554.445,52¢€ 14.055.368,77€ 39,81%
Patrimonio Neto 5.478.935,64€ 6.439.190,62€ 7.545.981,02 € 37,73%

0,001%

Cash flow social

En Aranco somos conscientes de que una de nuestras principales fuentes 72,13%
de generacién de impacto y valor compartido viene determinada por el
desempefo de nuestras actividades y su generacion y distribucion de riqueza
entre los grupos de interés que estan implicados en nuestra cadena de valor.

CASH FLOW SOCIAL 2021

Valor econémico generado 20.848.007,56€ Pagos a proveedores de Capital
Valor econémico distribuido 20.227.935,92¢€
Valor econémico retendio 620.071,64€ @® Salarios y beneficios de los emp|ead03

Administraciones publicas

Pagos a proveedores de capital 427.329,07 . Inversiones en la comunidad
Salarios y beneficios de los empleados 2.393.802,37 i

Administraciones publicas 2.816.841,58 @® Costes operacionales
Inversiones en la comunidad 270,00

Costes operacionales 14.589.692,90
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Social.

40  Gestion del talento

49 Proteccion de los Derechos Humanos

51 Suministro responsable
53 Cultura de servicio

56 Contribucion al entorno
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GeSti6 n d e ta Ie nt o. Elementos esenciales de nuestra gestion del talento:

Somos mucho mas que una compaiia, somos una organizacion con un

El desarrollo constante de nuestro ARANCO CON propésito transformador, basado en la innovacion y la sostenibilidad, donde las
. .. PROPOSITO personas estan en el centro del negocio y nuestro equipo puede desarrollar un
talento es un pilar estratégico de proyecto vital de crecimiento personal y profesional.
nuestro modelo de negocio. Hemos desarrollado una gestion del talento, basada en el respeto absoluto a
En la actualidad. el mercado laboral c o las personas y sus derechos, estableciendo unas condiciones de trabajo dignas
! UIDADO DE

y basadas en el cumplimiento de la legalidad. Dicho compromiso es extensible
a todo nuestro ambito de influencia, por lo que colaboramos con socios de
negocio que comparten nuestra vision y filosofia.

demanda una gestion del talento en la que

la identificacién con el proyecto empresarial [

LAS PERSONAS

y el cuidado de las personas son elementos
esenciales para configurar una oferta laboral de
calidad y atractiva.

Una de nuestras principales sefias de identidad, como empresa familiar, es la
cercania y respeto de las personas, valores que potencian un clima laboral de
conflanza y compromiso, realizando una gestion profesionalizada y humana.

CLIMA
LABORAL

Por ello, nuestra area de gestion del talento y
personas trabaja dia a dia para implementar
politicas y actuaciones que tratan de mantener
unos elevados estandares de satisfacciony
motivacion de nuestras personas, que son el
motor de nuestra competitividad.

Con el objetivo de potenciar la participacion e implicacion de las personas,
mantenemos una estructura horizontal, gestionada por areas y orientada a la
colaboracion y el desarrollo de proyectos transversales, que favorece la vision
global de las personas del equipo, que tanto nos caracteriza. Ademas, mediante
nuestro sistema de gestion de grupos de interés, hacemos participes del disefio
de la estrategia a todas las personas del equipo.

PARTICIPACION

'I 45 ratio de salario minimo corporativo/local Hemos articula_ldo diferentes panales y medios de comgnicacién in_ternos,
r p por los cuales informamos e interactuamos con el equipo, manteniéndoles
[CSR'\:%';'\(’:E’:;QN actuaIiEgdos de_ a_contecimientos, e_stados de proyectos, situa_cién dela
compaiia y noticias. En dicho sentido cabe destacar nuestra intranet ATARI,

ATARI

El uso de las tecnologias de la informacion es
un elemento esencial en nuestra gestion del
talento. ATARI es nuestra intranet, un espacio

uno de los principales canales de informacion y comunicacién utilizados.

Nuestro sistema de retribucion esta basado en los convenios colectivos
aplicables, definiendo un sistema de bandas salariales de acuerdo a la
categorizacion de los puestos de trabajo. Dicho sistema esta basado en
criterios objetivos de desempeio de responsabilidades y consecucion de
consulta e informacion por la que se canalizan objetivos, lo que nos garantiza una equidad tanto interna como externa.
noticias relevantes, recordatorios, informacion Destacando en dicho sentido que nuestro sistema de retribucion es superior al
del estado de proyectos y similares. establecido en los convenios colectivos.

pensado para facilitar gestiones internas de
nuestro personal, asi como herramienta de CONDICIONES

COMPETITIVAS

T T T T T 7T
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Perfil de Aranco

Distribucion porcentual de la Distribucién porcentual de la
plantilla por género plantilla por edad

43 1,21%

total de personas en la ..
tasa de rotacion

plantilla
16,67%
~4
10,84%
incremento de la
plantilla
54,76%
@® Hombres Mujeres ® <30 ® 30-50 > 50
Distribucion de la plantilla por Distribucion de la plantilla por
tipo de jornada tipo de contrato

\

N

95,24%

97,62%

@® Completa Parcial @ Fijo Temporal
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Perfil de Aranco

Distribucion de la plantilla por area Evolucion de la plantilla media

44,00 43,32
43,00
42,00
41,00
40,00
39,00
38,00
37,00
36,00
35,00

@ Comercial @ Técnicos Administracién Direccion 34,00

39,08

52,38%

2019 2020 2021
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Salud y bienestar

Nuestra politica de
seguridad y salud
laboral recoge el
firme compromiso
de desarrollar un
entorno laboral
seguro y saludable,
tanto para nuestras
personas, asi como
las de nuestros
colaboradores.
Dicho compromiso
es una prioridad
estratégica, que
tiene como objetivo
prevenir y corregir
las causas que
pueden derivar en
riesgos para su
seguridad o salud.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Conoce

Gobernanza
Aranco

Marco de

Social Ambiental
reporte

Anexoslyll
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Pilares de la gestion de la seguridad y salud laboral:
« Cumplimiento de la legalidad.

* Proteccidn de las personas, tanto de Aranco, como las
de nuestros colaboradores, proveedores y de cualquier
persona con la que interactuemos.

* Integrar la gestion de la seguridad y salud laboral en
nuestra gestién global de manera transversal.

+ Consolidar una cultura preventiva en materia de gestion
de riesgos laborales.

* Evaluar y gestionar sistematicamente los peligros, para
mitigar o eliminar los riesgos laborales.

* Priorizar el bienestar de las personas generando un
entorno laboral saludable.

La gestion de la seguridad y salud laboral es realizada
por nuestra Area de Personas y Talento, en colaboracién
con un servicio de prevencién ajeno, que asume todas las
especialidades del sistema, nos asesora y actualiza de
novedades legislativas y mejores practicas de gestion.

Nuestra actividad preventiva esta
compuesta por los siguientes
elementos esenciales:

Evaluacion de Riesgos

Gestion de incidencias y
laborales.

emergencias.

. Programas de formacion,
informacion y sensibilizacion.

Vigilancia de la salud. Gestion de emergencias.

Coordinacion de actividades
empresariales.

Y ERYEaRYS
N N AN N

Dotacion y adecuacion
de equipos de proteccion
individual.

Proteccion de la maternidad.

N/ N N N
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Salud y bienestar

En el ejercicio 2021,
con el motivo de

la inauguracion

de las nuevas
instalaciones, se
desarrollé una
nueva evaluacion
de todos nuestros
puestos preventivos
y en cuyos
resultados se
evidencio el criterio
ergonomico y
confort, utilizado
en el diseno de la
nueva sede.

Conoce
Aranco

Nuestras nuevas
instalaciones

2021 MUJERES HOMBRES

Accidentes de trabajo leves
Accidentes de trabajo graves
Accidentes de trabajo muy graves
Accidentes mortales
Enfermedades profesionales

Aranco en
2021

Gobernanza
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o O o o o

*Los dos accidentes de trabajo fueron in mision (desplazamientos de trabajo).

Accidentes de trabajo
Enfermedades profesionales

Inversion en seguridad y salud laboral

Absentismo

1,02% ‘

en 2019

-78,20%

Variacion

1,10%

en 2020

4.414,30€

12.934,38€

0,24%

en 2021

2,93

Media del sector

o oo onN

Social

12.881,29¢€

Marco de

Ambiental
reporte

Anexoslyll

Nuestro compromiso de mantener a las
personas en el centro de nuestro modelo

de negocio implica ir mas alla del mero
cumplimiento de la legalidad y realizar
actuaciones relacionadas con la salud laboral,
tratando de realizar acciones que tienen como
objetivo desarrollar un entorno de trabajo
saludable y que potencie el bienestar del
equipo.

En dicho sentido, estamos desarrollando
diferentes actuaciones, orientadas a potenciar
habitos de vida saludable, que faciliten el
equilibrio de salud fisica y mental:

+ Potenciar la alimentacion sana.

* Impulsar la actividad fisica y evitar el
sedentarismo.

+ Cuidado de la salud.

+ Conciliacion de vida laboral, social y
familiar.

* Informar y sensibilizar sobre cuidado de la
salud.
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Comedor corporativo

Con el objetivo de potenciar una
alimentacion saludable, nuestras
nuevas instalaciones cuentan con
un comedor equipado con una
cocina industrial . Este espacio

esta pensado como un lugar de
encuentro e interaccion informal con
motivo de las comidas diarias, las
cuales son sin coste para la plantilla
y en las que una empresa externa de
catering pone al servicio de nuestro
equipo diferentes opciones de

menu diariamente, disefiados para
potenciar una alimentacién sana,

en la que también ofrece opciones
veganas y similares.

Gimnasio

También contamos en las
instalaciones con un gimnasio,
totalmente equipado y gratuito. La
practica de deporte y la actividad
fisica son un elemento esencial para
mantener un equilibrio de cuerpo y
mente.

En Aranco queremos facilitar y
potenciar un equipo enérgico

y sano, asi como aportar otros
beneficios y ventajas a nuestro
personal, que evidencien nuestra
apuesta por el cuidado de las
personas.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Empresa cardiovascularmente
protegida

Las dolencias cardiovasculares son
una de las principales causantes de
enfermedades y muertes en nuestra
actual sociedad. Junto con otras
iniciativas en las que tratamos de
prevenir enfermedades del sistema
circulatorio, como eliminacion del
estrés, potenciar la alimentacion
sanay el prevenir el sedentarismo,
queremos que nuestro centro de
trabajo sea un aliado para reducir la
exposicidn de nuestras personas a
las enfermedades cardiovasculares.
Ademas, hemos instalado un

Gobernanza Social

aparato de desfibrilacion y varias
personas del equipo han recibido
un curso de formacién de manejo
del DEA para que podamos actuar
y aplicar precozmente una serie
de acciones que se conocen como
“cadena de supervivencia" en los
primeros 5 minutos: reconocer la
situacion, activar el sistema de
emergencias sanitarias y comenzar
de manera urgente las maniobras
de soporte vital basicoy la
desfibrilacién eléctrica precoz

Ambiental

Marco de

Anexoslyll
reporte y
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En Aranco es de

vital importancia

la coordinacion

de actividades
empresariales en
nuestro sistema de
gestion de la seguridad
y salud laboral. Dada
la naturaleza de
nuestras actividades
empresariales y
servicios in house
realizados, recibimos
visitas o realizamos

intervenciones en

las instalaciones de
nuestros clientes.
La digitalizacion de
nuestro sistema de
gestion y su soporte
documental facilitan
la justificacion de
requerimientos
documentales del
cumplimiento de
nuestro sistema de
prevencion de riesgos
laborales.
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Formacion y desarrollo

Mantener el talento como una

de nuestras principales ventajas
competitivas requiere realizar una
gestion eficiente de la formacion,
con el objetivo de incorporar nuevos
enfoques de gestion, metodologias
de trabajo, desarrollar competencias
profesionales, asi como tratar de
adaptarnos y anticiparnos a nuevas
tendencias y cambios regulatorios,
para mantenernos a la vanguardia
de nuestro sector y potenciar
nuestra capacidad de innovacién y
competitividad.

Por ello, anualmente se disena un
plan formativo, en el que se recogen
las necesidades y demandas de
formacion del personal, el cual se
estructura en:

- Formacion obligatoria. Dicha
formacion estd compuesta por las
acciones formativas que responden
a requerimientos legales, tales
como prevencion de riesgos
laborales, cumplimiento normativo
y similares.

- Formacion planificada. Compuesta
por las necesidades de formacion
identificadas por los responsables
de las diferentes areas y que son

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

consensuadas con el Area de
Personas y Talento.

- Formacion no planificada. Son
acciones formativas realizadas a
lo largo del afo, que surgen por
cuestiones sobrevenidas, como
cambios legislativos, ascensos
0 promociones de personal,
integracion de nuevos sistemas
de gestién o informacion,
prospeccion de nuevos mercados
o similares.

Tematicas del plan formativo 2021:

- Capacitacion técnica.

Gobernanza Social

« Cumplimiento normativo.

« Seguridad y salud laboral.

« Desarrollo competencial.

+ Idiomas.

+ Gestion de la sostenibilidad.

Con el objetivo de evaluar la calidad
de formacion recibida, los asistentes
a las formaciones cumplimentan
después de cada accion formativa
un cuestionario sobre la calidad de
la formacion.

Distribucion de las horas compartidas por areas

@ Comercial @ Técnicos

0,00%

=

Direccion

Administracion

Ambiental

Marco de

Anexosly
reporte y
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Ademas, los superiores
jerarquicos de las personas
formadas son los encargados
de evaluar la aplicacion de
conocimientos adquiridos

y mejora del desempeno de
responsabilidades tras la
realizacion de las formaciones y
nos ayudan a mejorar los planes
formativos futuros.

PLAN FORMATIVO 2021

Total personas formadas 15
Total mujeres formadas 3
Total hombres formados 12
Total horas formativas 257
Total horas formativas mujeres 51
Total horas formativas hombres 206
Total acciones formativas 18
Total acciones formativas mujeres 3
Total acciones formativas hombres 15
Media de horas formativas por pers. 6,11
Media de horas formativas mujeres 6,38

Media de horas formativas hombres 6,04

Inversion en formacion 3.643,48¢€



Unas palabras de nuestro Conoce
Director General Aranco

47 Memoria de Sostenibilidad 2021

Igualdad y diversidad

De acuerdo con nuestros principios
de actuacion transversal de
igualdad de oportunidades en el
acceso, formacion y desarrollo

del talento, asi como la no
discriminacion, realizamos una
gestion de personal basada en
criterios objetivos y carentes de
actuaciones que puedan dar lugar

a situaciones de discriminacion por
razones de género, generacional,
nacionalidad, orientacion sexual o
de cualquier otro aspecto que pueda
ser constitutivo de la vulneracion del
principio de igualdad.

La diversidad de nuestro talento
es fundamental para desarrollar
y potenciar equipos de trabajo
creativos e innovadores. Por
ello, en el ejercicio 2021 y con el
objetivo de realizar una gestion
de acuerdo a la debida diligencia
en materia de igualdad de
oportunidades, hemos iniciado la
implantacion de nuestro | Plan de
Igualdad.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

OBJETIVO

Gobernanza Social

Ambiental

Marco de

Anexoslyll
reporte y
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Tener implementado el | Plan de Igualdad de Aranco durante el ejercicio 2022

Nuestro plan de igualdad esta
siendo desarrollado de acuerdo a
la normativa espanola, siendo sus
principales caracteristicas:

 Implantacién de un comité
de igualdad paritario con
representacion de nuestro
personal y la direccion.

* Registro del plan.

» Designacion de una agente de
igualdad, encargada de velar
por el correcto desempefio del
sistema de gestion y la eficacia
del plan de igualdad.

* Implantacion de un protocolo
ante el acoso sexual y laboral,
en el que se estableceran las
garantias de confidencialidad y

ausencia de represalias, de las
personas informantes de buena
fe.

* Aplicacion de un régimen
disciplinario, de acuerdo al
sistema sancionador establecido
en el convenio colectivo
aplicable.

El plan de igualdad contendra
diferentes actuaciones en las
siguientes materias:

» Compromiso con la igualdad.

 Acceso al empleo: selecciony
contratacion.

* Clasificacion profesional,
promocion profesional y
formacion.

» Retribucion.

* Ejercicio de los derechos de
conciliacion de vida personal,
familiar y laboral.

« Salud laboral y acoso sexual y
por razén de sexo.

» Proteccion ante la violencia de
género.

» Proteccion de los colectivos
LGTBI+.

» Comunicacion inclusiva y uso de
lenguaje no sexista.

En el ejercicio 2021, en Aranco no se han recibido sanciones o denuncias por

discriminacion o situaciones de acoso laboral o sexual.
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Igualdad y diversidad
Distribuciéon porcentual de la Distribucion de 6rganos de Distribucion porcentual de las
plantilla por género gobierno por género areas por género
Direccion
Administracion . 30%
Consejo de administracién n N0 . | 100%

Com e i 100%

80'9 5% 0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

@ Hombres Mujeres @ Hombres Mujeres @® Hombres Mujeres

Distribucién porcentual de la
plantilla femenina por area

0% - 0%
Y HOMBRES

Mujeres con derecho a permiso de maternidad
Hombres con derecho a permiso de paternidad
N° permisos de maternidad concedidos
N° permisos de paternidad concedidos

N° licencias educativas solicitadas y concedidas

- O O O O o
o O O o o o

N° excedencias solicitadas y concedidas

@ Comercial @ Técnicos Administracion Direccién
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Proteccion de los Derechos Humanos.

El compromiso Compromisos de Aranco en relacién a la proteccion de los Por ello, hemos implementado diferentes
Derechos Humanos y Laborales: .

de desarrollar un protocolos y controles de gestion, que

modelo de negocio « No hacer uso ni apoyar la utilizacion de mano de obra tienen como objeto prevenir o mitigar los

sostenible, capaz infantil riesgos de vulneracion de los Derechos

de maximizar la « No hacer uso ni fomento del trabajo forzoso, obligatorio Humanos Yy laborales.

generacién de valor 0 en régimen de esclavitud.

compartido entre « Evitar toda forma de trafico de personas.

nuestro S g ru pos - . _ Zeleccio;;m forr?aqién Iy Gestion ?ed I? zegulridad %

de interés pasa « No utilizar trabajos realizados por personas penadas. esarroflo profesional. salud faboral.

de oportunidades y no
serun generador « Eliminar toda practica de discriminacion.

de empleo, en el [

Dialogo social estructurado y

Control y C?estién de tiempos )
sistematico.

e trabajo.

que se establezcan « No utilizar ni permitir medidas disciplinarias abusivas o
que vulneren la libertad o dignidad de las personas.

ineludiblemente por « Garantizar una retribucion efectiva y digna. Gestion de la igualdad betrbuciin efectvay
discriminacion. equitativa.

unas condiciones
dignas basadas en « Garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable.

el respeto de los « Formar y capacitar a las personas empleadas, para que
Derechos Humanos puedan desempenar sus responsabilidades de manera OBJETIVO

eficiente y segura.
y Laborales de Con el objetivo de realizar una gestion responsable

las personas « Respetar los derechos de libertad de asociacion, y coherente, una de las actuaciones establecidas en

trabajadoras. afiliacion y negociacion colectiva. nuestro PDS 22/25 es la implantacion de un sistema
de respeto y proteccion de los Derechos Humanos
basados en la debida diligencia para nuestra cadena
de aprovisionamiento.
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Nuestro firme compromiso en materia de respeto y proteccion de los Derechos Humanos y Laborales
lo hacemos extensivo a nuestra cadena de aprovisionamiento, en coherencia con nuestra politica de

compras, en la que tratamos de establecer relaciones de negocio con organizaciones que compartan
nuestra filosofia empresarial.

Controles actuales de cumplimiento de Derechos Humanos en la cadena
de aprovisionamiento, establecidos para proveedores estratégicos y de
alto riesgo (film, maquinaria y ropa de trabajo):

1. Todos los centros de produccion de nuestros proveedores de cadena de valor estan situados
en la Unidn Europea y poseen una calificacién de baja vulneracion de los Derechos Humanos
y Laborales, de acuerdo con el indice de Desarrollo Humano, realizado por la Organizacién de
Naciones Unidas.

2. Nuestro proveedor de ropa laboral posee la certificacion Sedex-Smeta de 4 pilares (distribuidor),
y el productor posee diversas certificaciones en materia de derechos humanos, como no uso de
mano de obra infantil, garantia de condiciones dignas y similares.

3. Realizacion de visitas comerciales, en las que se valoran tanto aspectos técnicos, como sociales
y ambientales, de nuestros proveedores de films.

4. Nuestros proveedores logisticos y de produccion son de proximidad, por lo que existe una
relacion cercana, en la que se realizan visitas con mayor regularidad, entre las que se valoran
igualmente aspectos sociales.

En 2021 Aranco no ha recibido sanciones o denuncias en materia de
vulneracion de los Derechos Humanos y Laborales, ni tampoco sus
proveedores relevantes.
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Nuestras nuevas
instalaciones 2021
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Suministro responsable.

Nuestras empresas proveedoras son aliados estratégicos y parte fundamental de nuestro éxito. Por ello, tratamos de establecer con las mismas relaciones
duraderas basadas en la transparencia, la confianza y la colaboracion, que son mutuamente beneficiosas.

Nuestra estrategia de compra
responsable se basa en los siguientes
pilares:

* Alineacion estratégica. Hacemos
extensibles nuestros valores y filosofia
empresarial a nuestras empresas
proveedoras, por ello incorporamos
criterios de valoracion sociales, éticos
y ambientales.

* Concentracion. En Aranco siempre
hemos apostado por tener un
pull de proveedores reducido y
eficiente, que nos permite tener un
alto conocimiento de los mismos y
poder trabajar conjuntamente para
desarrollar proyectos innovadores y
compartir nuestras mejores practicas
de gestion, por lo que la eleccion y
colaboracion con los mismos son
un elemento esencial de nuestra
competitividad.

* Proximidad. El trabajar con
proveedores de proximidad nos facilita
desarrollar proyectos conjuntamente,
valorar su desempeno y reputacion,
asi como maximizar el impacto
economico y social en la comunidad, y
reducir costes ambientales.

Principios de actuacion de nuestro
modelo de compras responsables:

Procedimientos basados en el
cumplimiento de la legalidad y
la debida diligencia.

Cumplimiento de obligaciones
establecidas entre las partes.

Gestion transparente y didlogo
constante.

Confidencialidad de la
informacién compartida.

Inclusion de aspectos ESG
en la evaluacion y valoracion
de nuestras empresas
proveedoras.

Ausencia de conflictos de
interés e independencia de
decisiones, basadas en criterios
objetivos.

Reduccion del coste:
economico, social y ambiental.

Promocion de la mejora
continua, la innovacion y
el intercambio de buenas
practicas.

Gobernanza Social

Criterios de valoracion y
evaluacion de empresas
proveedoras, aplicados de forma
ponderada, en los procesos de
homologacion y valoracion:

* Relacién calidad — precio.

+ Solvencia técnica y financiera.

* Eficiencia operativa.
+ Conducta ética y reputacion.

* Impacto social (respeto de
condiciones laborales dignas
y justas).

* Impacto ambiental
(circularidad y clima).

* Proximidad.

Ambiental

Marco de

Anexosly
reporte y

Nuestra Area de Compras es

la encargada de desarrollar y
mejorar el modelo corporativo
de suministro responsable.
Dicho modelo consta de una
fase de evaluacion inicial de las
empresas proveedoras, en la que
se verifican:

« Cumplimientos de estandares
de calidad y seqguridad
establecidos.

+ Cobertura de abastecimiento
y/o del servicio.

+ Plazos de entrega establecidos.

* Recepcion de documentacion
técnica y calidad, en su caso.

* Vigencia de certificaciones o
verificaciones de productos o
gestidn establecidos.

+ Aceptacién de condiciones
internas de gestion: plazos 'y
medios de pagos, entre otros.
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Junto al control documental

y en funcion del producto o
servicio requerido, se realizan
las pruebas de calidad
pertinentes, asi como visita
presencial a los centros
productivos, en especial a las
empresas proveedoras de film,
maquinaria y logistica.

Periodicamente o a la
finalizacion de proyectos,

se realiza una evaluacion
continua de nuestras empresas
proveedoras, en la que
valoramos el cumplimiento
de los requerimientos
establecidos y la gestion

de incidencias producidas
en su caso. Este proceso
continuo pueda dar lugar a la
deshomologacion temporal
o definitiva de la empresa
proveedora.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Gobernanza Social

Marco de

Ambiental
reporte

Anexoslyll
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Indicadores:

Proveedor de ensamblaje de maquinaria propia es local.

100%

de proveedores de film estirable posee certificacion de
gestion ambiental.

100%

de nuestros proveedores logisticos para la peninsula
ibérica e islas Baleares y Canarias son locales.

100%

de proveedores de film estirable calculan y verifican huella
de carbono de productos.

100%

de nuestros proveedores logisticos cuentan con sistema
de gestion ambiental certificados y cuentan con medidas
de reduccion de impactos ambientales.

53 dias

periodo medio de pago a proveedores.

100%

de nuestros proveedores de film tiene sus centros de
produccion en Europa.

100%

de proveedores de nuestra cadena de valor homologados.

0,02%

de producto devuelto por falta de calidad.

Distribucion porcentual de la inversion en proveedores

74,95%

@ Proveedores Internacionales @ Proveedores Locales

17,80%

Proveedores Nacionales
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Cultura de servicio.
En Aranco contamos con la experiencia de haber transformado una organizacién orientada a la venta de Ejes estratégicos de nuestra cultura de servicio:

film y envolvedoras a ofrecer un Servicio Integral de enfardado para nuestros clientes. Esta evolucion se
ha realizado en todos los estamentos de la empresa, consiguiendo desarrollar una nueva ‘Cultura’ con
vocacion de servicio al cliente en todas las areas de la organizacion.

Nuestra cultura de servicio es una de nuestras principales ventajas CALIDAD
competitivas y esta basada los siguientes pilares:

INNOVACION

1. Cultura basada en el triple bottom line o triple impacto: Personas, producto y planeta, una
vision disruptiva que demuestra las ventajas de nuestro modelo de negocio.

2. Modelo transformador: Somos un aliado estratégico para nuestros clientes, orientado a la
externalizacion de servicios de enfardado, frente al modelo tradicional de compra de film
estirable y maquinas envolvedoras de palets.

3. Servicios altamente digitalizados: Con un gran aporte de valor, capaces de reducir costes
econdmicos, productivos y ambientales.

4. Alta vocacion por el cliente: Basada en una atencion personalizada y el establecimiento de
relaciones basadas en la transparencia.

5. Un compromiso de servicio: Que se traduce en el desarrollo de productos y maquinas
envolvedoras innovadoras de ultima generacion, ademas de un servicio técnico propio y
especializado que garantiza rentabilidad y productividad a nuestros clientes.

6. Respuesta agil: La digitalizacidn de nuestros servicios y experiencia de nuestro servicio
técnico nos hacen capaces de dar respuestas de manera inmediata e incluso preventivas
y predictivas.
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Calidad - Enfoque preventivo, por el que eficiente y salvaguardando de comunicacion para su
identificamos los puntos criticos siempre la calidad y seguridad de recepcion. Ante cualquier
En Aranco mantenemos unos de la gestion de la calidad, nuestros productos y servicios. reclamacion, el Area Comercial
elevados estandares de calidad estableciéndose los controles contacta con el cliente y

- Proveedores alineados.

elabora un primer informe de
Homologamos y evaluamos

reclamacion que transmite

necesarios para mitigar o

de nuestras maquinas, films T ; .
9 y eliminar los riegos de calidad y

servicios, con el objetivo de seguir : i6di : : p
> Jet 9 seguridad. periddicamente a nuestras al Area de Calidad. Esta Area
manteniendo y potenciando los empresas proveedoras sus identifica el motivo de la
elevados niveles de satisfaccion . Talento formado. Todas productos y servicios. queja y establece medidas
i las personas de nuestro .. . i
de nuestros clientes. Nuestro . Gestién de Reclamaciones. correctivas.

equipo estan debidamente
formadas e informadas para
realizar el desempefo de sus
responsabilidades de manera

sistema de gestion de la calidad
esta basado en los siguientes
elementos esenciales:

Con el objetivo de realizar una
gestion eficiente de las quejas
de nuestros clientes, hemos
habilitado diferentes canales

. Satisfaccion de nuestros
clientes. Evaluamos
periodicamente el grado de

- Gestion integral. Los criterios de satisfaccion de nuestros
calidad estan presentes durante clientes y recomendaciones de
todo el proceso: diseno, eleccion mejoras de nuestros procesos
de materiales y servicios, . ) o o y servicios.
produccion, distribucion Percepcion de la calidad y sostenibilidad de los servicios y

y atencion técnica, con el productos corporativos

objetivo de dar cumplimiento
a los requerimientos legales y

exigidos por nuestros clientes. :'Z 8,4
- Mejora continua. Nuestro 83

modelo de calidad esta basado 82

en el enfoque de mejora 81

continua de nuestros sistemas 8

de gestion y produccion, los 7.9 778

cuales estan sometidos a un 78

proceso de constante evolucion, oy

que incrementa nuestra s

eficiencia y productividad, asi ;Z

como la de nuestros clientes.
@ Plantilla @ Proveedores Clientes
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Innovacion

La innovacion forma parte de
nuestro ADN y ha marcado
nuestra hoja de ruta desde
nuestra fundacion. En Aranco
entendemos la innovacion
como la adquisicion de ventajas
competitivas sostenibles en
el tiempo. Por ello, nuestro
enfoque esta centrado en
toda nuestra cadena de valor
e implica a nuestra cadena de
aprovisionamiento y clientes.

Pilares de la gestion de la
innovacion en Aranco:

. Potenciar la cultura de
innovacion de forma transversal
a toda la organizacion.

« Conocer las tendencias del
mercado y crear servicios
y productos capaces de
anticiparse o adaptarse a las
mismas.

« Ser un partner de innovacion de
clientes y proveedores.

« Potenciar la sostenibilidad de
nuestro modelo de negocio y
la de los grupos de interés que

Conoce
Director General Aranco

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

estan implicados en nuestra
cadena de valor.

- Innovar bajo criterios sociales,
ambientales y productivos,
innovacion sostenible.

« Innovar de manera disruptiva
para seguir potenciando nuestro
modelo transformador.

« Innovar pensando en nuestros
mercados actuales y también
potenciales.

Principales focos de la innovacion
corporativa:

Modelo de negocio.

Innovacion abierta.

Identidad corporativa.

Modelo de negocio
(propuesta de valor)

Desde 1997, Aranco ha desarrollado
un modelo de negocio innovador

de servicios de embalaje industrial
basados en la cesion de maquinas

Gobernanza Social

envolvedoras, sin inversion ni
pagos de cuotas para los clientes,
quienes solo pagan por el film
estirable consumido. Nuestro
modelo supone una externalizacion
del servicio de embalaje, ayudando
a nuestros clientes a centrarse en
su negocio y ser sus aliados en el
servicio de final de linea.

Ademas, la digitalizacion del
servicio de enfardado es capaz

de incrementar la productividad
de nuestros clientes, aportando
ventajas que el modelo tradicional
dificilmente puede ofrecer.

Innovacion abierta

En los Ultimos anos en Aranco,
hemos desarrollado proyectos

ad hoc con clientes, en los que
somos capaces de unificar en un
mismo proyecto todos los actores
necesarios, para desarrollar
soluciones integrales y mas
sostenibles. En la actualidad
estamos desarrollando diversos
proyectos de economia circular con
clientes, proveedores y gestores
autorizados de residuos.

Este tipo de innovacion es histoérica
en Aranco. En la actualidad nuestro
modelo logistico, desarrollado

Ambiental

Marco de

Anexosly
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conjuntamente con nuestros
proveedores, ha sido presentado
como un caso de éxito en diferentes
foros. Un proyecto capaz de
incrementar la eficiencia de
logistica, reducir tiempos de entrega,
asi como reducir costes econémicos
y ambientales de todas las partes
implicadas, clientes, proveedor y
Aranco.

Innovacion en nuestra
identidad corporativa

Sin duda es nuestra gran

apuesta historica, la cual ha ido
evolucionando a lo largo de los
anos. Desde nuestro fundador

D. Luis Lara, Aranco siempre ha
tratado de desarrollar una cultura

e identidad corporativa, capaz de
generar engagement entre nuestros
grupos de interés y aunar las
virtudes de una empresa familiar en
una gestion profesionalizaday a la
altura de las exigencias de nuestros
grandes clientes.

En Aranco seguimos siendo
una familia, en la que el

compromiso de todas
nuestras personas es un valor
diferencial.
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Nuestras nuevas Aranco en
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Contribucion al entorno.

El diseno de nuestro PDS 22/25 y su reflexion estratégica nos han puesto de manifiesto la importancia tratar de contribuir y generar valor en nuestro entorno, mas
alla de los impactos producidos por el desempeiio de nuestras actividades empresariales.

Histéricamente hemos
tratado ser una organizacion
preocupada por favorecer
nuestro entorno
socioeconomico y ambiental,

realizando acciones en
diferentes organizaciones
del tercer sector y con una
sensibilidad especial en
contribuir a la empleabilidad
del talento joven.

En dicho sentido, colaboramos con
diversos centros educativos:

+ Ofertando la realizacion
de practicas curriculares a
estudiantes de ciclos formativos
de grados medios y superiores,
con el objetivo de facilitarles
una primera experiencia
profesional, que ademas nos
permite identificar talento
que potencialmente podemos
incorporar en el futuro.

+ Organizando visitas a nuestras
instalaciones de centros de
ensenanza cercanos, en las
que tratamos de concienciar y
sensibilizar a los mas pequenos
de la importancia de generar
empresas con proposito.

En la actualidad, hemos definido
nuestra politica y estrategia de
contribucion a la comunidad, en
la que pretendemos estructurar
nuestras acciones sociales y
ambientales, para maximizar

la generacion de impactos y
generacion de valor.

Objetivos de la estrategia de
contribucion al entorno:

* Orientar el desarrollo sostenible
de la organizacion a los desafios
globales ambientales y sociales,
mediante una adopcidn efectiva
de los ODS.

 Contribuir al desarrollo
econdémico y social, asi
como a la conservacion del

Gobernanza Social

patrimonio natural, en especial
en las comunidades en las que
operamos.

+ Potenciar la realizacion de
acciones sociales o ambientales
demandadas por nuestros
grupos de interés, en especial los
implicados en nuestro modelo
de negocio como son la plantilla,
clientes y empresas proveedoras.

+ Favorecer la realizacion de
acciones que maximicen el
impacto de nuestras actuaciones
y la implicacién activa de nuestro
equipo.

Tematicas prioritarias:

+ Impacto ambiental, relacionadas
con el cambio climaticoy la
economia circular.

* Investigacidn, innovacion,
transferencia de conocimiento
y emprendimiento con impacto
social o ambiental, en especial
los relacionados con nuestras
actividades empresariales.

Ambiental

Marco de
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+ Educacion y empleabilidad.

* Promocion de habitos de vida
saludables, como la practica de
deporte y la comida sana.

 Establecer unas condiciones
de vida dignas, en especial las
relacionadas con la infancia.

+ Colaboracion con asociaciones
profesionales del sector, que
tengan como fin impulsar el
desarrollo sostenible de los
sectores en los que operamos.

Colectivos de actuacion prioritarios:

+ Juventud, en especial
colectivos relacionados con
la empleabilidad y acceso al
empleo.

« Infancia y otros colectivos
sociales vulnerables.

+ Personas en riesgos de exclusion
social y laboral.

* Colectivos desfavorecidos.
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Ambiental.

50  Gestion ambiental
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Gestion ambiental.

Nuestras nuevas

Aranco en
2021

Gobernanza

Social

En Aranco siempre hemos mantenido una especial sensibilidad por la sostenibilidad ambiental, por lo que
desarrollamos nuestras actividades empresariales, asi como la prestacion de nuestros servicios, tratando
de minimizar los impactos ambientales producidos.

Con el objetivo de realizar una gestion ambiental basada en el
cumplimiento de la legalidad y adaptacion a la creciente normativa
que regula nuestras actividades empresariales, la gestion ambiental
corporativa es realizada por personal interno que tiene definidos los
siguientes criterios de actuacion:

—
o

i h W N

Cumplimiento de la legalidad.

Identificacion y gestion de aspectos ambientales.

Gestion preventiva, basada en la eliminacién o mitigacién de los aspectos ambientales.

Eficiencia y consumo responsable.

Desempeno sostenible de las actividades empresariales, productos y servicios corporativos.

Principales aspectos ambientales de Aranco:

G

productos y servicios.

Emisiones atmosféricas
de nuestras actividades, <>° Consumo de gasdleo.

N
[k\j

] [ O Consumo de agua.

Circularidad.
g Consumo de T=7 Generaciony
electricidad. gestion de residuos.

) (=
) (&
) (

Contaminacion acustica.

Disefio sostenible de
productos y servicios.

Uso de materiales
sostenibles.

Marco de

Anexosly
reporte y
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La gestiéon ambiental de Aranco tiene como
criterios prioritarios de actuacion la eficiencia
productiva y el consumo responsable, puesto que
su aplicacion:

« Reduce costes econdmicos y ambientales
de nuestras actividades y por lo tanto tiene
un impacto directo en nuestra mejora de la
competitividad.

+ Ayuda a mitigar o eliminar riesgos derivados de
los aspectos ambientales identificados.

« Potencia la concienciacién de la importancia de
la sostenibilidad ambiental entre el personal.

- Se alinea con la mision, vision e identidad
corporativa de Aranco.

La inauguracion en enero del 2021 de las
nuevas instalaciones ha supuesto un paso
significativo de Aranco hacia la mejora de su
desempeio ambiental y en especial en materia
de transicion energética, al ser disenadas y
construidas bajo criterios sostenibles.

Nuestras nuevas instalaciones I


https://www.aranco.com/experiencia/casos-de-exito/
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Contaminacion
aclstica

El principal foco de contaminacion
acustica de Aranco procede de la
nave industrial, en la que se ubican
los procesos de rebobinado, por lo
que se han instalado cabinas de
insonorizacioén en las mismas.

En dicho sentido cabe indicar que
para la apertura de las nuevas
instalaciones y expedicion de los
permisos ambientales de la misma,
las nuevas instalaciones fueron
sometidas a diferentes pruebas
de contaminacidn acustica, tanto
en la propia nave (por prevencion
de riesgos laborales) como en el
exterior y todos los resultados
fueron positivos, al no superarse
los decibelios limites establecidos
legalmente.

Uso de materiales

El uso de materias primas y
auxiliares es un aspecto que
historicamente siempre ha sido
sometido a una gestion eficiente,
por su importante impacto en

la calidad y seguridad de los
productos y servicios, asi como en
la reduccion y control de costes
productivos y ambientales.

Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Principales medidas en la gestion
eficiente de materiales:

« Implantacion de un sistema de
gestion de calidad, que mantiene
la merma en niveles residuales.

- Digitalizacion de la gestion y
control de materiales en almacén
y en el proceso productivo.

« Modelo de compras con control
de la calidad y prevencion del
fraude de materiales.

« Colaboracion con proveedores
con rigurosos plazos de
entrega y proximidad, que
favorece la gestion eficiente del
abastecimiento.

« Informacion, formaciény
sensibilizacion al equipo en el
uso correcto de materiales y
gestion de los mismos.

Gobernanza Social

Ambiental
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Anexosly
reporte y

GRI302-1/303-1/303-2/303-3/305-1/ 305-2 / 305-4 [ 306-1/ 306-2/ 306-3

Eficiencia energética

La eficiencia energética y el uso

de energias renovables ha sido
una de las grandes apuestas de
Aranco y unos de los principales
criterios en el diseno de las nuevas
instalaciones.

En la actualidad la energia eléctrica
es nuestra principal fuente de
energia de Aranco, ademas del
gaséleo para la flota de vehiculos.

Principales medidas de eficiencia
energética:

« Ubicacion y orientacion de
las nuevas instalaciones, que
minimizan el uso de aparatos de
climatizacion.

- Disefno de las instalaciones en las
gue se ha potenciado el uso de
luminaria natural y los espacios
abiertos.

« Instalacion de planta fotovoltaica
de 100kW de potencia.

- Sistema de control inteligente de
la iluminacioén y climatizacion.

« Instalacion de un sistema de
recubrimiento de lamas en varias
fachadas, asi como equipos de
intercambio y depuracion de CO,,
que cuentan con dispositivos
de renovacion, filtraciéon y
expulsion de CO,, recuperacion
y termodinamica y free-cooling
parcial.

+ Produccion de agua caliente para
duchas y vestuarios mediante
una bomba de calor.

+ Sistemas de sensores luminicos
y de presencia, para el encendido
de luces exteriores y espacios
poco concurridos.

+ Uso de luminaria led o de bajo
consumo.

"Mﬂ"lll EEBERRRRE: ‘lI“I\\\

== r.HI.IEHIH- e ————




Unas palabras de nuestro Conoce Nuestras nuevas Aranco en : : Marco de
Gobernanza Social Ambiental

i . . Anexoslyll
Director General Aranco instalaciones 2021 reporte y

60 Memoria de Sostenibilidad 2021
GRI302-1/303-1/303-2/303-3/305-1/ 305-2 / 305-4 [ 306-1/ 306-2/ 306-3

Medidas para reduccion del

consumo de gasoéleo de la flota de Consumode agua

vehiculos. Nuestro principal consumo de agua procede del uso personal de la misma,
. Migracién progresiva de la flota asi como su utilizacion para el regadio de las zonas verdes exteriores. Pese
de vehiculos hacia automoviles a no tener un consumo elevado por el tipo de actividades desarrolladas,
mas eficientes y menos se han implementado diferentes medidas de eficiencia, con el objetivo de
contaminantes. realizar un uso responsable de un recurso natural cada vez mas preciado y
. Instalacién de puntos de valioso.
recarga para vehiculos . Control digitalizado de contadores de agua, para identificar posibles fugas o
eléctricos e hibridos en nuestro averias.
aparcamiento.
L ) - Instalacion de un sistema de purificacion de agua, para fomentar el uso
- Disefo de rutas eficientes de personal de la misma y eliminar el agua embotellada o sistemas similares.
nuestros técnicos y comerciales
para visitas presenciales e - Instalacion de aireadores en griferias.

intervenciones técnicas. ., :
« Instalacion de dobles pulsadores en inodoros.

« Impulso del uso de tecnologias
de la informacién para
realizar reuniones mediante

videoconferencias. . Sistema de regadio mediante riego goteo.

« Utilizacion de agua de lluvia para el regadio, mediante un sistema de
recogida de aguas pluviales.

- Digitalizacion de los servicios,
que permite realizar un control
preventivo y predictivo, asi
como ajustes en remoto de las
maquinas de nuestros clientes,
reduciendo las incidencias y por
lo tanto los desplazamientos de
nuestros técnicos.
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Economia circular.

Uno de los principales pilares de nuestra
gestion ambiental es el desarrollo de un modelo
de negocio circular. En dicho sentido uno de los
principales objetivos ambientales del PDS 22/25
es alcanzar la certificacion de negocio circular.

La economia circular es una de las sefias de
identidad de Aranco, desde nuestros origenes
hemos mantenido la circularidad como un criterio
ambiental y ha marcado nuestro modelo de
negocio, asi como el diseno y diferenciacion de
nuestros productos y servicios. Pilares de nuestra
gestion circular:

« Fomentar el uso de materiales sostenibles.

* Minimizar la produccion de residuos.

Nuestras nuevas
instalaciones 2021

Aranco en

« Potenciar la recuperacion de recursos, en
especial el de las materias primas.

» Revalorizacion del ciclo de vida de nuestras
materias primas y auxiliares.

* Implicar en nuestras iniciativas a nuestros
principales grupos de interés, empresas
proveedoras, clientes y personal.

» Basar nuestras innovaciones de productos y
servicios en el ecodisefo.

» Incrementar la eficiencia de nuestros
procesos productivos.

En Aranco aplicamos criterios circulares de
manera transversal, de acuerdo con las tres erres
del sistema: reducir, reciclar y reutilizar.

Gobernanza Social

Marco de

Ambiental
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En Aranco estamos
convencidos de que nuestra
apuesta por la circularidad
puede ofrecernos nuevos
elementos de diferenciacion,
mejorar nuestra
competitividad y desempeno
ambiental.
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Reducir

El consumo
responsable y

la eficiencia de
operaciones son
dos pilares de
nuestra gestion

que aplicamos
tanto a nivel interno
como en el diseno

y desarrollo de
nuestros productos
y servicios. En
dicho sentido, las
principales medidas
establecidas a nivel
de consumos de
materias primas

y suministros han
sido expuestas en el
apartado anterior.

A nivel interno, tenemos implementadas diferentes
actuaciones que tienen como objetivo alcanzar la maxima

eficiencia posible en todos nuestros ambitos de actuacion:

« Digitalizacion de nuestra gestion, abandonando y
reduciendo nuestro uso de papel.

» Reparto de botellas de agua de aluminio, para fomentar
el uso del agua de grifo.

o Politica de impresion de documentos.
 Gestion personalizada de menus, mediante app, por

lo que se solo se cocina y sirve la comida solicitada,
reduciendo el desperdicio de alimentos.

Consumo de suministros en 2021:

SUMINISTROS

Agua (megalitros) 2,34
Luz (kilovatios) 353.437
Gasoleo B7 (litros) 41.760,46
Gasolina E5 (litros) 454,69

No obstante, el mayor impacto de
reduccion de consumos lo generamos a
través de nuestros productos y servicios.
En dicho sentido, cabe destacar que la
eficiencia es un elemento diferencial de
los servicios corporativos y que mas
aprecian nuestros clientes, por nuestra
capacidad para:

« Mejorar la calidad del enfardado, lo que reduce las
mermas, incrementa la capacidad de expedicion y
reduce el desperdicio de film.

 Ayudar a reducir hasta 60.000 TN de film de nuestros
clientes.

« Reducir un 67% de media de consumos de kilos de film.

« Reducir un 85% del consumo de kilos de carton de
bobinas.

« Reducir el micraje de los films estirables.

« Incrementar los metros de film por bobina.

« Incrementar el control de la productividad de enfardado
mediante la digitalizacion y plan de mantenimiento con

asistencia en remoto, que permiten reducir averias y
tiempos de parada.
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Reciclar

El reciclaje es otro elemento
esencial de nuestra

gestion ambiental y que
esta presente tanto en el
desempefio de nuestras
actividades empresariales
como en la prestacion de
nuestros servicios.

Nueva gama de
productos EcoFilm:
nuevo film de un
minimo del 51% de
su composicion
PCR (reciclado
postconsumo),
hasta llegar al

60% de contenido
reciclado.

Conoce Nuestras nuevas Aranco en
Aranco instalaciones 2021

Gobernanza

Realizar una gestion responsable y eficiente de los
residuos que generemos facilita la revalorizacion de los
mismos y amplia su vida util.

Principales medidas en materia de gestion de residuos en
Aranco:

o Colaboracion con gestores autorizados recicladores,
que nos garantizan la revalorizacion de nuestros
residuos.

e Segregacion de los residuos, los cuales son
depositados en los espacios y contenedores
habilitados.

o Envasadoy etiquetado de los residuos téxicos y
peligrosos, de acuerdo con lo establecido legalmente.

RESIDUO
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Formacion a las personas del equipo encargadas de la
gestion de residuos.

Programas de informacion y formacién a todo el
personal para segregar y depositar correctamente los
residuos generados.

Implantacién de protocolo de clasificacién, depdsito y
retirada de residuos.

Restos de films procedentes de los embalajes de
proveedores, merma o devolucion de proveedores,
gestionados por nuestro gestor autorizado reciclador.

Los palets de madera, mandriles y [aminas de carton
que sirven para embalar nuestros productos y que no
pueden ser reutilizados, son entregados a nuestro gestor
autorizado de residuos, para su revalorizacion.

En la actualidad Aranco

Carton 200101 No peligroso 1.465 produce una cantidad no
Chatarra 200140 No peligroso 1.230 significativa de residuos
Polietileno baja densidad 191204 No peligroso 1.240 peligros, como latas

_ de aerosoles, trapos y
Polietileno 150102 No peligroso 5.390 similares, los cuales
Flejes 2001139 No peligroso 615 son gestionados de
Madera 170201 Nopeligroso  6.175 SCUEICORHO ESIRRIECICO

legislativamente.

Residuos valorizables por clasificar 200307 No peligroso 116.815
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Reutilizar

De acuerdo con

las actividades
empresariales
desarrolladas,
nuestros principales
puntos de actuacion
en materia de
reutilizacion son:
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Conoce Nuestras nuevas Aranco en

Aranco instalaciones 2021 Gobernanza

« Disefar maquinas envolvedoras resistentes y
compactas, mediante materiales de primera calidad que
garanticen una vida util prolongada.

« Establecer planes de mantenimiento de las maquinas,
que alarguen la vida util de las mismas al maximo,
conservando una alta productividad.

 La restauracion de maquinas obsoletas o estropeadas,
prolongando su vida util. En el ejercicio 2021, se
restauraron un total de 71 maquinas.

» Despiece de maquinas estropeadas, para utilizar
componentes de las mismas.

« Comercializacion de film estirable de altas prestaciones
con al menos un 51% de materia prima reciclada
procedente de films estirables usados y recogidos
del mercado (materia prima PCR o “Post Consumer
Recycled").

» Uso de film de alta calidad, que facilita la reutilizacién
del mismo, tras un proceso de valorizacion, tanto como
film como para materia prima de otras industrias.

« Desarrollo de proyectos personalizados con clientes de
economia circular de nuestros films.

Marco de
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La reutilizacion también es otro de
los criterios tenidos en cuenta en

la adquisicion de materiales, en la
que se trata de potenciar el uso y
fomento de materiales de origen
sostenible (reciclables, reutilizables o
compostables):

« Reutilizacion de palets de madera de proveedores
de film y solo en caso necesario compra de palets
de madera de segunda mano de un proveedor de
proximidad.

+ Uso de mandriles de carton con certificacion FSC.

 Plancha de cartén para palets de film con certificacién
FSC.

« El mobiliario adquirido para las nuevas instalaciones
estd fabricado con maderas con certificacion FSC y el
origen de los componentes estan también certificados
como materiales reciclados y reciclables.

« Las cubiertas y sistema de lamas de los edificios estan
confeccionadas con pasta de arroz y resinas recicladas.
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Cambio climatico.

En Aranco somos conscientes de la necesidad

de descarbonizar la economia, para hacer frente

a uno de los principales problemas del planeta,

el cambio climatico. En dicho sentido, tenemos

el firme compromiso de seguir desarrollando un
modelo de negocio bajo en carbono, aportando
nuestro granito de arena en este desafio global, en
el que toda contribucion es necesaria.

Pilares de la accion climatica en Aranco:

Servicios bajos en carbono

Control de emisiones corporativas

OBJETIVO

Aranco tiene establecido como obijetivo,

dentro del marco de su PDS 22/25, disenar
e implementar una estrategia de lucha 'y
adaptacion al cambio climatico.

Nuestras nuevas
instalaciones 2021

Aranco en .
Gobernanza Social

Servicios bajos en carbono

El desarrollo de un modelo econémico circular

y bajo en carbono son nuestros principales
compromisos ambientales. Sin duda nuestra
principal contribucion a la lucha contra el
cambio climatico esta en el disefo y desarrollo
de servicios bajos en carbono, que ademas
potencian la transicién a la neutralidad climatica
de nuestros clientes y proveedores.

Principales actuaciones:

+ Diseno y desarrollo de servicios bajo criterios
de eco-innovacion y eco-eficiencia.

* Reduccion del consumo de recursos, siendo
especialmente relevante la reduccion del
micraje de nuestros films, manteniendo
nuestros elevados estandares de calidad y
resistencia, asi como nuestro film de materia
prima reciclada con al menos un 51% de
materia prima reciclada postconsumo (PCR).

+ Digitalizacién de nuestros servicios, lo que nos
permite realizar actuaciones en remoto y sin
desplazamientos, asi como realizar un control
y mantenimiento de nuestras maquinas en
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niveles 6ptimos de produccion.

+ Disefo de maquinas envolvedoras
energéticamente mas eficientes y duraderas.

+ Movilidad sostenible, diseio de rutas eficientes
de nuestros técnicos, mediante herramientas
de inteligencia artificial desarrollas por
partners tecnoldgicos.

+ Logistica inteligente, colaborando con partners
logisticos que tienen implementadas medidas
efectivas de reduccion de emisiones, por
eficiencia de rutas, eficiencia de cubicaje y
vehiculos mas eficientes.

+ Uso de tecnologias de la informacion,
para evitar desplazamientos para realizar
encuentros, reuniones y similares.
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Comparativa de la huella de carbono de nuestro film estirable con materia Principales magnitudes del estudio ambiental realizado por Aranco en 2021:
prima reciclada de al menos un 51% frente al film estandar del sector, capaz
de reducir 0.6 Kg de CO, equivalente por cada kilo de film.

o . 60.000 Aranco ha ayudado a reducir hasta 60.000 TN
Huella de carbono dividida en diferentes fases: N St

106.442 Hemos ayudado a reducir nuestra huella de
TN CO2 carbono un total de 106.442 TN de CO,

Valor
comparable
paraun
producto ———

100%
QQM 157.376 arboles salvados de su tala.

factible.

Materias primas +
procesamiento de Transporte
materiales

Fabricacién de

productos Cantidad total

Datos del estudio:

Huella de carbono calculada por nuestro proveedor Trioworld, la cual ha
sido verificada por un tercero independiente.

Calculo basado en el analisis de ciclo de vida del producto y utilizando
factores de emision oficiales de la herramienta Simapro software.
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PATOSIMETROS FILM/ARANCO OFTIMIZADOS 200272020 DATOS DE Kg. DE FILM RETIRADOS DEL MERCADO DE LOS ULTIMOS 19 ANOS

Media de micras consumidas en el mercado de films no optimizados versus media de micras
Aranco con films de alto rendimiento.

2002-2009 23 Micras 9 Micras Automatico
2010-2015 20 Micras 8 Micras Automatico TOTAL 28.468.742 88.562.427 60.093.685 68%
2016-2020 17 Micras 7 Micras Automatico

Los ultimos estudios indican por 1 Kg. de film estirable se producen 1,6 Kg de CO,.
Obtenido en la suma de sus 4 fases: produccion, transporte, vida util y gestion de
residuos (reciclaje).

96.149.896 Kg de CO,

Gracias a retirar del mercado 60.093.685 Kg de film x 1,6 Kg de CO,

DATOS DE Kg. DE CARTON RETIRADOS DEL MERCADO DE LOS ULTIMOS 19 ANOS

TOTAL 1.702.831 11.994.556 10.291.725 86%

154.376 arboles salvados en los ultimos 19 anos.

De media se necesitan talar 15 arboles adultos para producir 1.000 kg de cartén.

10.291.725 Kg de Co, en los ultimos 19 anos.

Para producir 1Kg. de carton se producen 1 Kg. de CO,. Obtenido en la suma de
sus 4 fases: produccidn, transporte, vida Gtil y gestion de residuos (reciclaje).
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Control de
emisiones
corporativas

En el ejercicio 2021 hemos
iniciado el calculo de
nuestra huella de carbono
corporativa, un item que
abordamos con motivo de
la inauguracion de nuestras
nuevas instalaciones.

El principal objetivo
de su calculo es
iniciar un ano base
de medicion, con
el fin de poder
conocer nuestras
principales fuentes
de emisiones de
gases de efecto
invernadero, asi
como medir la
eficiencia de

las actuaciones

de reduccion

y mitigacion
implementadas.

Conoce Nuestras nuevas
Aranco instalaciones 2021

Arancoen
Gobernanza

Para el calculo de la huella de carbono corporativa,
hemos utilizado la metodologia desarrollada por World
Resources Institute y el Consejo Econdomico Mundial
para el Desarrollo Sostenible (World Business Council

for Sustainable Development, WBSCDI) reconocida
internacionalmente: Protocolo de Gases de Efecto
Invernadero, GHG Protocol por sus siglas en inglés, que
ofrece estandares y directrices para empresas y otras
organizaciones en calcular una huella de carbono, en sus
alcances 1,2y 3.

Inicialmente hemos optado por realizar el calculo de los
alcances obligatorio 1y 2, por lo que se han identificado
las siguientes fuentes de emisiones:

. Consumo de electricidad de nuestras instalaciones.
« Consumo de gasoleo B7 de nuestra flota de vehiculos.

Los factores de emision utilizados son los publicados por
el Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demografico
de Espafia, para el ejercicio 2021 y que han sido
publicados en el ano 2022.

Huella de carbono corporativa 2021

106.248 Alcance 1 (Tn CO,eq)
1.023 Gasolina Eb 105.225 Gasdleo B7

188.245 Total huella de carbono (alcance 1+2)

Social Ambiental
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Para el calculo de ratio de intensidad de emisiones, se
ha utilizado la cifra de negocio, al ser una magnitud
vinculada directamente con la actividad empresarial, por
lo que evidencia con mayor facilidad la eficiencia de las
actuaciones implementadas.

Principales medidas adoptadas para reducir las emisiones
corporativas:

» Descarbonizacion del suministro energético de los
edificios, apostando por la electricidad como Unica
fuente energética.

» Uso de energias de origen renovable, mediante la planta
fotovoltaica de 100kW de potencia, la cual entrard en
funcionamiento en el ejercicio 2022.

» Cambio de distribuidora eléctrica, que garantice las
emisiones neutras por el consumo de electricidad.

* Digitalizacion y domotizacion de las instalaciones, para
incrementar la eficiencia de las mismas.

* Politica de adquisicion de aparatos y maquinaria
energéticamente mas eficientes.

« Utilizacién de sistema de agua para la climatizacién de
las instalaciones.

« Utilizacién de partners logisticos mas eficientes y menos
emisores.

» Migracion progresiva de la flota de vehiculos, tanto
industriales como de representacién, hacia vehiculos
menos contaminantes.

Flota de vehiculos 2021:

vehiculo
Coches 17 0 0 1
Carretillas 0 0 5 0
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Nuestras nuevas Aranco en
instalaciones 2021

Gobernanza Social
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Aranco presenta su primera Memoria de Sostenibilidad 2021, de acuerdo con su compromiso de transparencia e informacion a sus grupos de interés sobre los
impactos y desempeno de sus actividades empresariales, productos y servicios a nivel social, ambiental y de gobernanza, proporcionando informacion veraz,

relevante y precisa.

Para la elaboracion del presente documento se han seguido los criterios del estandar internacional del Global Reporting Initiative, en su versién Standards y en la
opcion "esencial”, al ser el primer reporte de informacion sostenible elaborado y publicado por la compania.

Alcance y cobertura

La informacidn reportada en este
informe corresponde al ejercicio
2021, comprendido desde el 1 de
enero al 31 de diciembre del afio
2021 de la compania Aranguren
Comercial del Embalaje S.L.U,,
cuya sede principal esta situada
en la poblacion valenciana de
Massamagrell.

El compromiso de Aranco es
elaborar las siguientes ediciones
de su memoria de sostenibilidad de
manera anual.

Estandares de reporte

La Memoria de Sostenibilidad 2021
ha sido elaborada de acuerdo a las
guias de reporting de sostenibilidad
del Global Reporting Initiative,

por ser el estandar internacional
mas reconocido, usado y exigente,
aplicando los principios de calidad
de la informacién establecidos por
la misma: equilibro, comparabilidad,
precision, puntualidad, claridad

y fiabilidad, utilizando para ello
informacion y datos que facilitan

la comprensidn de la gestion de

los riesgos e impactos ESG de la
compania por parte de sus grupos
de interés. Del mismo modo, cabe
destacar que se ha dado igualmente
cumplimiento a los principios de
reporte de la norma de referencia:
inclusion de los grupos de interés,
contexto de sostenibilidad,
materialidad y exhaustividad.

Fiabilidad

Las informaciones y datos
aportados en el documento han
sido elaborados a partir de registros
internos de la compaiia, los cuales
cumplen con los requerimientos

de calidad, rigor y fiabilidad,

siendo muchos de ellos objetos de
verificacion externa por la auditoria
de cuentas a la que se somete y por
los mecanismos de control interno
implementados.

Transparenciay
precision
El presente documento recoge

informacion y datos de evolucion
de la gestidn, resultados y objetivos

del desarrollo de sus actividades
empresariales, productos y
servicios, aportando de manera
clara, rigurosa y exhaustiva los
impactos y gestion de los riesgos
ESG mas significativos y relevantes.

Inclusion de los
grupos de interés

Aranco, en el ejercicio 2021, realiz6
una identificacion y segmentacion
de sus grupos de interés, con el
objetivo de disefar e implementar
un sistema de didlogo, que le
permite mantener una interaccion
sistematica y estructurada con sus
principales grupos de interés, con
fin de conocer sus expectativas,
demandas e intereses, para tratar de
dar respuesta a los mismos en sus
actuaciones.

Para la realizacion del primer
estudio de materialidad se realizaron
diferentes encuestas y entrevistas a
la propiedad, plantilla, proveedores,
clientes, asociaciones profesionales,
asi como a un panel de expertos en
materia de sostenibilidad.

Materialidad

Aranco aporta informacion
cualitativa y cuantitativa de los
aspectos materiales sociales,
ambientales, economicos y de
gobernanza mas significativos,
de acuerdo con el estudio de
materialidad realizado en el ejercicio
2021. Tiene la consideracion

de aspecto material aquel que
tiene una influencia significativa
en las percepciones, decisiones

y valoraciones de los grupos

de interés, por lo que tienen la
capacidad para satisfacer sus
necesidades, expectativas o
intereses presentes y futuros. Por
ello, dichos aspectos han sido
incluidos en el Plan Director de
Sostenibilidad 2022-2025 y se
reporta sobre su desempeno.



Conoce
Aranco

Unas palabras de nuestro
Director General

71 Memoria de Sostenibilidad 2021

Con el objetivo de disenar e
implementar el PDS 22-25
de Aranco, se ha realizado
un estudio de materialidad,
que ayudo a definir

dicho PDS 22-25, para

su posterior integracion

en el plan estratégico
corporativo.

El estudio de materialidad se desarrollo
en diferentes fases:

+ Relevancia interna. Con el fin de
identificar los aspectos relevantes de
la compahia, se procedio a realizar
un analisis de diferentes documentos
estratégicos internos, como mapas
de riegos, aspectos ambientales,
DAFO de negocio y similares. Con el
objetivo de completar el mismo, se
analizaron tendencias mundiales de
riegos del World Economic Forum,
riesgos sectoriales a través de
Sustainability Accountant Standard
Board (SASB) y un benchmark de
clientes, proveedores y empresas del
sector.

Mediante dicho analisis, se confecciond
un listado inicial de potenciales
aspectos relevantes, los cuales fueron

VALORACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Aranco en
2021

Nuestras nuevas
instalaciones

Gobernanza

Social

evaluados por el Comité de Sostenibilidad y RSC de Arancoy su

equipo directivo.

- Relevancia externa. Mediante el sistema de gestién de grupos

de interés disenado, se realizaron diferentes consultas, a través

de encuestas y reuniones personales con los principales grupos
de interés. En dichas interacciones se solicité a las personas
participantes la priorizacion de aspectos relevantes identificados
en la fase anterior, asi como la inclusion de nuevos aspectos, en

Su caso.

- Matriz de materialidad. Tras analizar las respuestas obtenidas de
los grupos de interés, el comité de responsabilidad social y equipo
directivo realizaron una valoracion de la importancia social,
ambiental y econdmica de los aspectos mas significativos y se
elaboré la matriz de materialidad de Aranco, la cual se presenta a

continuacion.
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A continuacion, se muestra el listado de
aspectos materiales obtenido:

« Circularidad.
- Cadena de valor eficiente y sostenible.
« Cambio climatico.

« Calidad y seguridad de los productos y
servicios.

- Innovacion y nuevas oportunidades de
negocio.

« Crecimiento sostenible y sostenido.
« Diversidad e inclusion.

« Empleo de calidad.

- Digitalizacion.

- Imagen y reputacion.

Aranco anima a todas las personas
lectoras del presente documento y
grupos de interés a ampliar informacion
sobre su modelo de negocio sostenible
a través de su pagina web corporativa
www.aranco.com y otros documentos
de desempeno sostenible presentes y
futuros. También invitamos a realizar
cualquier consulta o sugerencia de
mejora a través de alguno de los
siguientes canales de contacto:



Contacta con nhosotros.

ARANGUREN COMERCIAL DEL EMBALAJE, S.L. (ARANCO)
C/ Industrias, 10

Poligono Industrial Massamagrell

ES-46130 MASSAMAGRELL (Valencia)

Espafna

Tel. +34 96 368 83 83
sostenibilidad@aranco.com

www.aranco.com
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Anexos | y ll.
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AneXxo I: Tablas de datos.

HOMBRES MUJERES
TIPO CONTRATO TIPO JORNADA NIVEL JERARQUICO

COMERCIAL 0 2 4 0 0 0

TECNICOS 6 13 3 0 0 0

COMPLETA ADMINISTRACION 0 2 1 1 5 0

DIRECCION 0 0 2 0 0 1

INDEFINIDO COMERGIAL 5 0 5 0 5 0

TECNICOS 0 0 0 0 0 0

PARCIAL ADMINISTRACION 0 0 0 0 1 0

DIRECCION 0 0 0 0 0 0

COMERCIAL 0 0 0 0 0 0

TECNICOS 0 0 0 0 0 0

COMPLETA ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0

DIRECCION 0 0 0 0 0 0

TEMPORAL COMERCIAL 0 0 1 0 0 0

TECNICOS 0 0 0 0 0 0

PARCIAL ADMINISTRACION 0 0 0 0 0 0

DIRECCION 0 0 0 0 0 0

Datos del personal a 31 de diciembre de 2021.
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AneXxo lI: Tabla de indicadores GRI.

Indice de contenidos generales y especificos GRI, segun la opcién de conformidad - Esencial
Esténdar GRI Descripcién Pagina Respuesta Directa

GRI101: FUNDAMENTOS, 2016 | GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

1. PERFIL DE LA ORGANIZACION

GRI102-1 Nombre de la organizacion Arangurren comercial de embalaje S.L.U
GRI102-2 Actividades, marcas, servicios o productos Pag.7,12a16
Poligo industrial Massamagrell, C/
GRI102-3 Ubicacion de la sede principal de la organizacion industrias n° 10, 46130 Massamagrell
(Valencia)
GRI102-4 Ubicacion de las operaciones Pag. 10

Socidad limitada Unipersonal.

GRI102-5 Propiedad y forma juridica Civis LKH Holding Espafia S.L.
GRI102-6 Mercados y servicios Pag.10a16

GRI102-7 Tamafo de la organizacion Pag. 38,41y 74

GRI 102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Pag. 41,42y 74

GRI102-9 Cadena de suministro Pag. 51y 52

GRI102-10 Cambios significativos en la organizacion y en la cadena de suministro Ninguno
GRI102-11 Principio o enfoque de precaucién Pag. 29y 30

GRI 102-12 Iniciativas externas No respaldamos estatutos externos
GRI102-13 Afiliacion a asociaciones ANAIP y ADL

GRI 102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones Pag.4y5

GRI102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades Pag. 30,33y 71

3. ETICA E INTEGRIDAD

GRI102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta Pag. 8y 28

GRI102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas Oscar Bailo Goiricelaya
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Estandar GRI Descripcién Pagina Respuesta Directa

GRI 101: FUNDAMENTOS, 2016 | GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

4. GOBERNANZA

GRI102-18 Estructura de gobernanza Pag. 26

GRI102-19 Delegacion de autoridad Pag. 27

GRI 102-21 Consultas a grupos de interés sobre tema econédmicos, ambientales y sociales Pag. 32,70y 71

GRI102-22 Composicion del maximo érgano de gobierno y sus comités Pag. 26

GRI102-23 Presidente del maximo 6rgano de gobierno Maria Kistina Goiricelaya Aranguren

La presidencia del consejo, es elegida por
GRI102-24 Nominacion y seleccion del maximo érgano de gobierno consenso de los consejeros mediante acta
del propio consejo y registro publico.

GRI 102-26 Funcion del maximo drgano de gobierno en la seleccion de propdsito, valores y estrategia Pag. 26

GRI102-29 Identificacion y gestion de impactos econdmicos, ambientales y sociales Pag. 30,33y 71

GRI 102-32 Funcion del maximo dérgano de gobierno en la elaboracion de informes de sostenibilidad Encargo de elaboracién y aprobacion de
documento final.

GRI102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas Ninguna

5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

GRI 102-40 Lista de grupos de interés Pag. 32

GRI 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 100% de la plantilla cubierta por convenio
GRI102-42 Identificacion y seleccién de los grupos de interés Pag. 32,70y 71

GRI1102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés Pag. 32y 70 Trienal

GRI102-44 Temas y preocupaciones claves mencionados Pag. 33y 71

6. PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

GRI 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados Arangurren comercial de embalaje S.L.U
GRI 102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas Pag. 70

GRI 102-47 Lista de temas materiales Pag. 33y 71

GRI 102-48 Reexpresion de la informacién No aplica

GRI 102-49 Cambios en la elaboracion de informes No aplica
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GRI102-55

GRI 101: FUNDAMENTOS, 2016 GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

ejercicio 2021, de 1 de enero a 31 de

GRI 102-50 Periodo objeto de la memoria Pag. 70 S
diciembre
GRI 102-51 Fecha del ultimo informe Primer infrome
GRI 102-52 Ciclo de elaboracion de informes anuales Pag. 70 Anual
GRI 102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Pag. 72 sostenibilidad@aranco.com
GRI 102-54 Declaracion de elaboracién del informe de conformidad con los Estandares GRI Pag. 70 Esencial
GRI 102-55 indice de contenidos GRiI Pag. 75a 82
GRI 103: ENFOQUE DE GESTION, 2016
L . Pag. 7, 25, 54, 55, 38,
GRI103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 40,47, 51,5361y 65
Pag. 7, 25, 26, 27, 38,
L 54,55, 40, 47, 51, 53,
GRI103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 61,62 63 64, 65,66
y 68
Pag. 7, 27, 28, 54, 38,
GRI103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 41, 42,48, 52,54, 63,
66,67y 68
GRI 201: DESEMPENO ECONOMICO, 2016
GRI201-1 Valor econémico directo generado y distribuido Pag. 38
GRI 201-3 Obligaciones de plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacion Ninguno
GRI 202: PRSENCIA EN EL MERCADO, 2016
GRI 202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local Pag. 40
GRI 204: PRACTICAS DE ADQUISICION, 2016
GRI 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales Pag. 52

GRI 205: ANTICORRUPCION, 2016

GRI 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion 100% de las operaciones evaluadas
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GRI101: FUNDAMENTOS, 2016 | GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

GRI 205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas No se ha detectado ningin caso

GRI 206: COMPETENCIAL DESLEAL, 2016

GRI 206-1 Acmones Jurldlcgs relacionadas con la competencia desleal y las practicas monopdlicas y contra la No se ha detectado ningdn caso
libre competencia

GRI 302: ENERGIA, 2016

GRI 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion Pag. 62
GRI 303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido Pag. 60
GRI 303-2 Gestion de los impactos relacionas con los vertidos de agua Pag. 60
GRI 303-3 Extraccion de agua Pag. 62

GRI 304: BIODIVERSIDAD, 2016

Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro de o junta a areas

GRI 304-1 protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas Ninguno
GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados Ninguno
GRI 304-4 Especies que aparecen en lista Roja de la UINC y en listados nacionales de conservacion cuyos No aplica

habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones

GRI 305: EMISIONES, 2016

GRI-305-1 Emisiones directas de GEI Pag. 68
GRI-305-2 Emisiones indirectas de GElI Pag. 68
GRI-305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Pag. 68
GRI 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos Pag. 63
GRI 306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos Pag. 63
GRI 306-3 Residuos generados Pag. 63

GRI 307: CUMPLIMIENTO AMBIENTAL, 2016

GRI 307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental No se han detectado incumplimientos

GRI 401: EMPLEOQ, 2016

GRI 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal Pag. 41
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GRI101: FUNDAMENTOS, 2016 | GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

GRI 401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial Ninguno
GRI401-3 Permiso parental Pag. 48

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y seguridad en el trabajo Pag. 44

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riegos e investigacion de incidentes Pag. 44

GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo Pag. 44

GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo Pag. 44

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral Pag. 44

GRI 403-10 Dolencias y enfermedades laborales Pag. 44

GRI 404-1 Media de horas de formacidn al afio por empleado Pag. 46

GRI 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion Pag. 46

GRI 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados Pag. 26,41y 74

GRI 406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas No se ha detectado ninguin caso

GRI 407: LIBERTAD DE ASOCICION Y NEGOCIACION COLECTIVA, 2016

Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacién y negociacién colectiva podria
estar en riesgo

GRI 408: TRABAJO INFANTILCOMUNIDADES LOCALES, 2016

GRI 407-1 No se ha detectado ningtin caso

GRI 408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil No se ha detectado ningin caso
GRI 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u obligatorio No se ha detectado ningin caso
GRI 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos Ninguno
GRI411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas No aplica

GRI 412: EVALUACION DE LOS DERECHOS HUMANOS, 2016

GRI 412-1 Operaciones sometidas a revision o evaluaciones de impacto sobre los derechos humanos 100% de proveedores estratégicos
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GRI101: FUNDAMENTOS, 2016 | GRI102: CONTENIDOS GENERAL, 2016

GRI 412-2 Formacion de empleados en politicas o procedimientos sobre los derechos humanos Ninguno

GRI 414: EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES, 2016

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo a los criterios sociales 100%

100% nuevas empresas proveedoras
homologadas

GRI 415; POLITICA PUBLICA, 2016

GRI 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

GRI 415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos No se han realizado aportaciones
GRI 416-1 Evaluacién de los impactos en salud y seguridad de las categorias de productos o servicios No se ha detectado ningtin caso
GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud y seguridad de las categorias de

. No se ha detectado ninguin caso
productos y servicios

GRI 417: MARKETING Y ETIQUETADO, 2016

GRI417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informacién y el etiquetado de productos y servicios No se ha detectado ningtin caso

GRI417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing No se ha detectado ninguin caso
GRI 418: PRIVACIDAD DEL CLIENTE, 2016

GRI 418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y la pérdida de

datos del cliente No se ha detectado ningin caso

GRI 419: CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO, 2016

GRI 419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y econémico No se ha detectado ningun caso
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